Erintett elemzés

ATTEKINTES

A mikro- és kisvallalkozasok szempontjabdl is kulcstényezévé valt a valtozas, a valtozasok
megfelel6 kezelése. A kiilsé kdrnyezet naprdél napra valtozik a gazdasagi életben. Azonban
ezek hatassal vannak a vallalkozasunk belsé miikddésére is. A jelen helyzetbdl eredd
valtozasok valtoztatasi kényszerbe kuldték a vallalkozokat. Azonban a megfelel
felkészlléshez szikséges atgondolni és 6sszegezni a vallalkozasunk mikddésének
helyzet.

Az Osszeadllitott listak, olyan egyszerlen hasznalhatdé eszk6zok, melyek segitségével
Osszeszedetten atgondolhatja lehet6ségeit.

Helyzetfelmérés és ondiagnosztika

Vallalkozas méretétdl fuggetlenll fontos, hogy tisztaban legyunk vallalkozasunk
mikodésének helyzetével. Az ugynevezett ondiagnosztika modszerek segitségével
felmérhetjuk gazdasagi helyzetiinket, lehet6ségeinket. Jelen gazdasagi helyzetben és

kornyezetben még inkabb fontos, hogy tudatosan kezeljuk a vallalkozas mikodését!

Erintettek elemzése

Szlkséges felmérni, hogy kik azok a szervezetek, személyek, intézmények, akik befolyassal
birnak a vallalkozas mikddésére. Az érintettek elemzése soran fontos gondolni a vallalkozas
belsd érintettjeivel — vezeték, munkavallalok, pénzligy — akiket most vezetéként mas formaban

kell er6forrasként felhasznalni.

BelsoO érintett:

v' Vdllalkozas vezet6
v Alkalmazottak (javasolt kiilon részletezni munkakoreik, felel6sségi koreik, beosztasaik
szerint jelenlegi helyzetiket.
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Kiilso érintett:
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Javaslat:

Erdemes késziteni egy egyszer(i listat vagy tablazatot és leirni ki milyen mértékben van
hatassal a vallalkozasra, melyek azok az érintettek, ahova fordulhatunk, felhasznalhatunk.
Ezzel a 1épéssel, kdnnyebben atlathatd, hogy jelen helyzetben kire van legjobban sziikség,

kitél fugg a vallalkozas, és kikkel szembe szikséges lépéseket megtenni.

Hogyan hasznaljuk az elemzést?

Harom alapvetd lépést szilkséges megtenni az elemzés soran:

1. Meghatarozni a f6 érintetteket és az érdekeltséguket

2. Felmérni, hogy az érintett milyen és mekkora hatassal van vallalkozasunkra

3. Meghatarozni, hogyan lehet médositani, azaz tekintettel a valsaghelyzetre priorizalni
és valtoztatni a jelenlegi helyzeten! A rangsor felallitasa utan, megfogalmazhato, hogy
hogyan lehet felhasznalni az érintettet a célunk érdekében.

Osszegzés:

A véllalkozasok stabil és naprakész mikodéséhez sziikséges, hogy tudatosan és megfeleléen
kezelje az érintettjeit a megfelel6 eszk6zokkel. Segit felmérni és azonositani a problémakat,
segitséglinkre van a veszélyek azonositasaban, atlathatjuk, hogy egy valsaghelyzetben, mely

belsd és kiilsd korok vannak hatassal. Mindezt levetitve atgondolhatjuk, hogyan reagaljunk és
kiket mozgdsithatunk a problémak megoldasara.

Hasznos linkek és forrasok:

https://www.researchgate.net/publication/318851453 Stakeholder analizis
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