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Egy mesébe illő helyszín, különleges munkahely és egy igazi csapat 

 

A tiszadobi Andrássy-kastélyban jártunk, ahol személyesen Bertalan László igazgató úr 

fogadott és vezetett körbe minket a csodálatos munkahelyén. Kérdeztük a munkakörökről, a 

kollégákról, a gyerekeknek tartott foglalkozásokról, megtudtunk titkokat, mesébe illő 

történeteket, de azt is, hogyan lehetünk tárlatvezetők vagy múzeumpedagógusok. 

 

 Milyen munkakörök vannak Önöknél?  

 Elsősorban vannak olyanok, akik a vendégekkel foglalkoznak, mint például a 

tárlatvezetők, a teremőrök. Ezen kívül dolgozik nálunk múzeumpedagógus, 

hasznosítási vezető, aki összefogja a kulturális eseményeket, az ő munkáját segíti egy 

hasznosítási asszisztens. Természetesen vannak itt még pénztárosok, kávézósok, 

takarítók, és a külső területen portaszolgálat, karbantartók és udvari munkások is. 

 Hányan látják el ezeket a feladatokat?  

 A tizenegy munkakört harmincegy személy, illetve most van egy közhasznú 

alkalmazott is. Jelenleg vele együtt harminckét fő.  

 Hogyan jöhet ide dolgozni valaki? Milyen feltételei vannak? 

 Először is a budapesti központba kell leadni a jelentkezést, mivel a NÖF-höz tartozunk. 

Ez a Nemzeti Örökségvédelmi Fejlesztési Nonprofit Kft., és ennek a cégnek az 

ügyvezető igazgatója rendelkezik munkáltatói jogkörrel. Egy három főből álló 

bizottság bírálja el a felvételt. Ennek én is tagja vagyok. Együtt döntjük el, kit veszünk 

fel. 

 Mi lehet a vonzó ebben a munkahelyben egy jelentkező számára? 

 Maga a kastély, a természeti környezet, az, hogy idősebb Andrássy Gyula építette ezt a 

kastélyt, és csodálatos eredeti műtárgyak vesznek körül minket, interaktív modern 

munkaeszközök segítik az itt dolgozók munkáját.  

 Mi a munkája, feladata Önnek, a kastély igazgatójának? 

 Össze kell hangolni a tizenegy munkakörnek a napi munkáját, a beosztások elkészítése 

és ellenőrzése, az ügyviteli feladatok ellátása, a külső partnerekkel való kapcsolattartás. 

Néha még éjszaka is megcsörren az ember telefonja.  

 Milyen nehézségek, milyen szépségek vannak a munkájában? 

 Nehézség az, hogy sok feladatnak kell megfelelni, nem mindig ugyanaz a szolgáltató 

célja, mint a látogatónak. A látogatók mindent ki akarnak próbálni, de itt többszáz éves 
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műtárgyakról van szó, és ez konfliktust okoz. Szépség az, hogy nagyon sok emberrel 

találkozunk, nagyon szépek a műtárgyak. Jó érzés olvasni az elégedett látogatók 

véleményeit, a vendégkönyvben lévő beszámolókat. 

 Mi, gyerekek elsősorban egy múzeumpedagógussal, tárlatvezetővel találkozunk, 

ha ide belépünk. Mit csinálnak ők valójában?  

 Múzeumpedagógus szervezi a foglalkozásokat minden korosztálynak megfelelően, 

óvodás kortól egészen kilencvenkilenc éves korig. Korhű ruhába öltöznek be a 

kicsiknek, akár játékosan is elmesélik a kastély történetét. A foglalkozásokat külön 

múzeumpedagógiai teremben tarjuk. Bemutatják a műtárgyakat érdekes dolgokat fűzve 

hozzájuk. Kézműves foglalkozásokat is tartanak. Mindezt személyre szabottan 

készítjük el. A középiskolásoknak és a felnőtteknek szabadulószobával is készülnek. A 

tárlatvezetőknek tudni kell az összes műtárgy eredetét, hogy ki festette, ki készítette, 

melyik korból származik. Elmondják a kastély történetét, mit lehet tudni az Andrássy-

családról, és a helyiségek különlegességeit is.  

 Én is lehetek egyszer tárlatvezető, múzeumpedagógus? Hogyan? 

 Sokat kell tanulni. A tárlatvezető munkája érettségihez kötött, a múzeumpedagógusé 

pedig diplomához. Ezen kívül fontos, hogy szeressen, tudjon beszélni a személy, tudjon 

az emberekkel szót érteni. Előny az idegen nyelvi tudás, nálunk az angol, a német, 

esetleg a szláv nyelv. Speciális tudás is előny, és ez a jelnyelvi tolmácsolás. Van is egy 

kolléganőnk, aki tud így beszélni. Hárman pedig már angolul vezetnek tárlatot. 

 Önnek van kedvenc helye a kastélyban?  

 Igen, a könyvtárszoba. A legrégebbi könyvünk 1763-ból származik, ónémetül íródott. 

Vannak itt úti-, de még szakácskönyvek is. Sokat tudhatunk meg az őseinkről. Ha van 

egy kis időm, itt szeretek lenni leginkább.  

 Mi a valóban különleges az Önök munkahelyi közösségében? Mit emelne ki? 

 A legkülönlegesebb szerintem az, hogy bár mindenkinek megvan a maga feladata, 

munkaköre, de ezek néha elfelejtődnek. Ha egy különleges programra, rendezvényre 

készülünk, igazából mindenki mindent csinál. Besegítenek a tárlatvezetők a takarításba, 

de ha úgy van, még a takarítók is beöltöznek, sőt én is. Számíthatunk egymásra, és ez 

kovácsolja össze a kollektívát.  

Készítette: Szöges Réka Sára és Szöges Viktória Lea 

Újtikos-Tiszagyulaháza Általános Iskola 

6. b osztály 
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Melléklet 1.: A Nemzeti Örökségvédelmi Fejlesztési Nonprofit Kft. (NÖF) tiszadobi 

intézményének bemutatása 

Az Andrássy-kastély rejtélyei 

 

Az Újtikos-Tiszagyulaháza Általános Iskola 6. b osztályos tanulói vagyunk, testvérek, ikrek. 

Első osztályos korunktól ebben az intézményben tanulunk, bár Tiszadobon élünk. Tavaly is 

részt vettünk az Önök pályázatán, s egyikünk mesét írt, a másikunk verset. Idén is nagyon 

megtetszett a felhívásuk, és az első feladat teljesítését választottuk.  

Pályázatunk elkészítéséhez egy olyan munkahelyet kerestünk, ami mindkettőnk szívéhez és 

otthonához közel áll. 

Leírás a helyről, a munkahelyről 

Az Andrássy-kastély Tiszadob, sőt mondhatni, hogy az ország egyik ékköve. Olyan, mintha 

egy igazi mesében járnánk. 1880 és 1885 között épült, de az idő nem fogott ki rajta, mivel 

szépen korszerűsítették, hogy a látogatók a valódi pompájában tudják megcsodálni szépségét. 

Gondolkodtak már rajta, hogy miért van a kastélynak pont 4 bejárata, 12 tornya, 52 szobája, és 

365 ablaka? Igen, 4 évszak, 12 hónap, 52 hét, 365 nap. Ezek a számok az évhez kapcsolódnak. 

Valóban mesél az idő múlásáról az épület. Ha már a számoknál tartunk, az első évben, 

hetvenezer látogató fordult meg a kastélyban, köztük sokan külföldről jöttek ide. Nemcsak az 

épület, hanem maga a park is lenyűgöző, melynek fő dísze a hímzéses parter. A leírása is olyan 

figyelemfelkeltő, mint a neve, hiszen a barokk ruhák motívumait, szó szerint átültették a 

valóságba. Ezt leginkább a kastély ablakaiból és teraszáról lehet megfigyelni. Bent sem 

maradunk különlegességek nélkül, mert számtalan eredeti műkincs, köztük Ferenc József 

gyászlevele várja, hogy megnézzék, elolvassák. Az óratorony szobájában látta meg a 

napvilágot Andrássy Katinka grófnő. Járt itt Munkácsy Mihály, sőt megtudtuk, még gróf 

Széchenyi István is. A külső területén forrásvizet tártak fel, és régi, nagyon régi, 3500-3700 

ezer éves leleteket is tártak fel itt. Bár az évek alatt a kastély élete megváltozott, működött itt 

kórház, például a háború alatt, de az 1950-es évektől gyermekotthonként is funkcionált 2016-

ig. Egy nagyobb felújítást követően várja a látogatókat mind a mai napig. Hát igen, ilyen 

körülmények között még a munkaidő is másképp telik, és erről mind a 32 itt dolgozó személy 

is tanúskodna. Színes, sokszínű, kihívásokkal teli út vár azokra, akik itt dolgoznak. Persze a 

vendégek sem maradnak izgalom nélkül, hiszen az ott dolgozók közössége, azon fáradozik, 

hogy mindenkinek felejthetetlen élményben legyen része a legkisebbektől, a legnagyobbakig!  
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Személyesen látogattunk el az Andrássy-kastélyba, ahol egy különleges délutánt töltöttünk el 

a kastély igazgatójával, édesanyánkkal és tanárnőnkkel. Maga az intézmény igazgatója tartott 

nekünk egy rendkívüli tárlatvezetést az interjú elkészítése után. Bejártuk a kastély minden 

zegét-zugát.  

Szöges Réka Sára és Szöges Viktória Lea 

Újtikos-Tiszagyulaháza Általános Iskola 

Melléklet 2.: Fényképek 

 



5. 
 

 

 



6. 
 

 

 

 



7. 
 

 

 

 


