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A mesterképzési program a mesterképesítés szakképzésért felelős miniszter által közétett képzési 
és kimeneti követelményei alapján készült. 

A mesterképzési programban nem szabályozott kérdésekben a szakképzésért felelős miniszter ál-
tal közétett mindenkor hatályos mesterképesítés képzési és kimeneti követelménye, vala-
mint a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Mesterképzési és Mestervizsga Szabályzatá-

ban foglaltak az irányadóak. 
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1. A mesterképzés adatai 
 
A mesterképesítés megnevezése Gáz- és tüzeléstechnikai műszerész-

mester  
A képzés megnevezése magyar nyelven Gáz- és tüzeléstechnikai műszerész-

mester 
A képzés megnevezése angol nyelven Master Gas and Heating Technician 
A képzés megnevezése német nyelven Gas- und Heizungsbauermeister/in 
Az ágazat megnevezése Épületgépészet 
A mesterképzés szakmai követelményeinek időtartama: 110 óra 
A mesterképzés pedagógiai módszertani követelményei-
nek időtartama 40 óra 

A mesterképzés vállalkozásvezetési követelményeinek 
időtartama 30 óra 

Összesen 180 óra 
Beszámítható óraszáma1 nem releváns 

 

2. A mesterképzésre való felvétel feltételei 
 
Mesterképzésre felvehető célcsoport tagja az lehet, aki rendelkezik a Gáz- és tüzeléstechnikai műsze-
rész mesterképesítés képzési és kimeneti követelményeiben előírt szakmai előképzettséggel és szak-
mai gyakorlattal, valamint megfelel az abban előírt egyéb feltételeknek. 
 

3. A mesterképzésben való részvétel feltételei 
 

A részvétel követésének módja A résztvevő által aláírt, vagy elektronikus formá-
ban vezetett jelenléti ív.  

Megengedett hiányzás mértéke A mesterképzés összes óraszámának maximum 
20%-a.  

A mesterképzés elvégzéséről szóló igazo-
lás kiadásának feltétele  

A mesterképzés összes óraszámának legalább 
80%-án való aktív részvétel, a képzés közbeni 
feladatok teljesítése.  Az egyes tananyagegysé-
gek elvégzéséről külön részigazolás nem bo-
csátható ki. 

Szakmai ismeretek maximális csoportlét-
száma 

Elmélet 30 fő 
Gyakorlat 15 fő 

Pedagógiai módszertani ismeret maximális 
csoportlétszáma: 

Elmélet 30 fő 
Tréning 15 fő 

Vállalkozásvezetési ismeretek maximális 
csoportlétszáma: 

30 fő 

A tényleges csoportlétszámot a képzés helyszínén rendelkezésre álló feltételek összessége határozza 
meg, de a maximális korlát nem léphető túl. 
  

 
1 Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható 
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4. A mesterképzés célja 
 
A mesterképzés célja a szakképzésért felelős miniszter által közétett mindenkor hatályos képzési és 
kimeneti követelményének Gáz- és tüzeléstechnikai műszerész mesterképesítés 2. pontjában 
meghatározott tevékenységekre és munkaterület ellátására, valamint a mestervizsgára történő ered-
ményes felkészítés. 
A mesterképzés biztosítja annak az elméleti szakmai tudásanyagnak, gyakorlati készségnek és peda-
gógiai ismeretnek a megszerzését, mellyel a képzésben részt vevő képes lesz szakmáját az átlagosnál 
magasabb szinten, nagyobb önállósággal gyakorolni, ezáltal az alapképzésben résztvevő tanulók kép-
zésébe tevékenyen részt tud vállalni. A képzés során a mesterjelölt diagnosztikai eszközök átfogóbb 
használatát sajátítja el. Keresztösszefüggéseket, elemzéseket végez, majd jegyzőkönyvet vesz fel, ál-
lít ki. A méréseket, felülvizsgálatokat az előírásoknak megfelelően dokumentálja. Önálló és nagy 
gyakorlatú szakemberré válik, aki irányítói tapasztalatot igénylő felelősségteljes alkotó tevékenységet 
végez. Elsősorban a munkacsoportok munkáját irányítja, illetve önálló felelősséggel elvégzi a beren-
dezések műszeres felülvizsgálatát, beállítását, beszabályozását.  
A résztvevő megismeri a pedagógia eszközrendszerét, az adaptív gyakorlattervezést, a szakmaszoci-
alizációs folyamatokat, a kompetenciákat, az érzelmi intelligencia elméleti alapjait, az együttműködő 
kommunikáció és a konfliktuskezelés hatékony módszereit. Képessé váljon az önreflexív viselkedés-
korrekcióra. Ismerje saját kommunikációs stratégiáit, törekedjen a kommunikációs gátak kerülésére. 
Nyitottabbá válik mások érzéseinek megismerésére, empatikus megértésére, az egyéni – generációs 
– társadalmi - kulturális sokféleségre. Ezen ismeretek és képességek birtokában legyen képes a tanu-
lók motiválását megtervezni és a gyakorlatban megvalósítani. 
 
 

5. A mesterképzés tananyagegységei és óraszámai 
 

 
Tananyagegység meg-
nevezése 

Tananyagegy-
ség összes óra-

száma 

Elméleti órák 
száma 

Gyakorlati 
órák száma 

Szakmai köve-
telmények 

Műszerész tevékenység-
gel kapcsolatos előírá-
sok 

30 30 - 

Gáz és tüzeléstechnikai 
berendezések szerelés-
technológiái 

40 - 40 

Diagnosztikai ismere-
tek 

40 - 40 

Pedagógiai 
módszertan 

Öröklődés – Fejlődés – 
Fejlesztés: A pedagógia 
háttere és lényege 

3 1 2 

Kapcsolódás önma-
gunkkal és másokkal, 
szociálpszichológiai 
alapismeretek. 

8 2 6 

Pedagógia alkalmazása 
a gyakorlati képzés fo-
lyamatában 

3 1 2 
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Szakmai gyakorlati 
képzés folyamata 

4 1 3 

Kommunikációs alapis-
meretek 

4 1 3 

Konfliktusok és kezelé-
sük 

4 1 3 

Generációk kora 6 1 5 
Kamarai adminisztrá-
ciós ismeretek 

8 8 0 

Vállalkozás-ve-
zetés 

Jogi ismeretek tan-
anyagegység 

12 8 4 

Marketing ismeretek 
tananyagegység 

6 3 3 

Adó- TB- pénzügyi-
számviteli ismeretek 
tananyagegység 

12 8 4 

Összesen 180 65 115 
 

6. A mesterképzés szerkezete - Szakmai követelmények 
6.1. Műszerész tevékenységgel kapcsolatos előírások tananyagegység  

 
A tananyagegység megnevezése Műszerész tevékenységgel kapcsolatos előírások 
A tananyagegység célja  A jogszabályi környezet készségszintű ismeretei és alkalma-

zása, tekintettel a korábbi és az aktuális érvényben lévő jog-
szabályokra, előírásokra, rendeletekre.  

A tananyagegység óraszáma 30 óra 
Beszámítható óraszáma:2 nem releváns 

 
A képzés során megszerezhető kompetenciák, tanulási eredmények, amelyek kialakításához a 
tananyagegység érdemben hozzájárul  

 
Képesség Tudás Attitűd Autonómia-felelősség 

Összehasonlítja a ko-
rábbi és az aktuális gáz 
és olajtüzelőberendezé-
sek létesítésének fel-
tételeit és amennyiben 
szükséges javítja, korri-
gálja a korábban ér-
vényben lévő előírások-
kal.  

Átfogóan ismeri a 
GMBSZ-ben foglalta-
kat, illetve a szakmai 
tapasztalatai révén a 
korábban érvényben 
lévő előírásokat a gáz 
és olajtüzelő berende-
zésekre vonatkozóan.  

Elkötelezett a munka-
végzés során a szigorú 
előírások betartása 
iránt.  

Korrigálja a saját, il-
letve mások által el-
végzett hibás munká-
kat, s önálló felelőssé-
get vállal a munkája 
maximális minőségé-
ért. 

Összehasonlítja a ko- Komplexitásában és 
magas alkalmazói 

Szem előtt tartja a Önálló felelősséget 
vállal az önállóan 

 
2 Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható 
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rábbi és az aktuális épü-
letfizikai, épületenerge-
tikai követelményeket 
az adott munkaterületen 
és amennyiben szüksé-
ges javítja, korrigálja a 
korábban érvényben 
lévő előírásokkal. 

szinten ismeri az épü-
letfizikai, filtrációval 
és épületenergetikával 
kapcsolatos előíráso-
kat, követelményeket.  

környezettudatos épü-
letüzemeltetési szem-
pontokat, elkötelezett 
az ide vonatkozó elvá-
rások iránt a munkája 
során.  

megfogalmazott ener-
giahatékonyság-javí-
tási javaslataiért.  

Összehasonlítja és be-
tartja a korábbi és az 
aktuális tűzvédelmi, 
életvédelmi követelmé-
nyeket az adott munka-
területen és amennyiben 
szükséges javítja, korri-
gálja a korábban ér-
vényben lévő előírások-
kal. 

Átfogóan ismeri és 
felismeri a tűz és élet-
védelmi elvárásokat, 
jogszabályi előíráso-
kat beleértve.  

Szem előtt tartja a tűz 
és életvédelmi jogsza-
bályi hátteret a mun-
kavégzés során, maxi-
málisan törekszik 
azok betartására is a 
saját és kollégái mun-
kavégzése során. 

Felelősséget vállal sa-
ját és kollégái magas 
minőségi szinten vég-
zett munkájáért. 

Összehasonlítja és be-
tartja a korábbi és az 
aktuális nemzetközileg 
meghatározott követel-
ményeket az adott mun-
katerületen és amennyi-
ben szükséges javítja, 
korrigálja a korábban 
érvényben lévő előírá-
sokkal. 

Alkalmazói szinten is-
meri az EU és egyben 
Magyarország aktuális 
Klímastratégáját.  

Elkötelezett a környe-
zettudatos munkavég-
zés iránt, mind a saját, 
mind kollégái munka-
végzése során.  

Önálló javaslatokat 
fogalmaz meg a maga-
sabb energiahatékony-
ság elérésének céljá-
ból. 

Összehasonlítja és be-
tartja a korábbi és az 
aktuális villámvédelmi 
előírásokat az adott 
munkaterületen és 
amennyiben szükséges 
javítja, korrigálja a ko-
rábban érvényben lévő 
előírásokkal. 

Behatóan ismeri a vil-
lámvédelemmel kap-
csolatos iránymutatá-
sokat, tudja és alkal-
mazza az egyenpoten-
ciálra hozatalt a gáz és 
olajtüzelőberendezé-
sek létesítésekor. 

Kritikusan szemléli a 
saját és mások által 
végzett munkát. 

Vezeti és ellenőrzi is a 
saját és mások által el-
végzett telepítési, javí-
tási munkákat. 

 
A tananyagegység tanulási eredményeinek elérését biztosító tanítási-tanulási út 
 

A tananyagegy-
ség tematikai 

egységei 

A tematikai egység tartalmi 
elemei 

 

A temati-
kai egység 
javasolt el-
méleti óra-

száma 

A temati-
kai egység 

javasolt 
gyakorlati 
óraszáma 

A tematikai 
egység módsze-
rei és munka-

formái 

GMBSZ [3/2020, 
(I. 13.) ITM ren-
delet I. melléklet] 

Gáz és olajtüzelő berendezé-
sek létesítésének, üzemelteté-
sének, javításának, felhagyá-
sának, módosításának előírá-
sai. 

10 0 Szituációs gya-
korlatokra ala-
pozott és esetta-
nulmányokon 
keresztül ívelő 
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előadás. A kép-
zésben résztve-
vők által felve-
tett esetek elem-
zése, átbeszé-
lése.  

Épületenergetikai 
előírások 

Épületfizikai és filtrációval 
összefüggő követelmények, 
előírások megismerése és 
helyszíni adaptációba történő 
integrálása. 

5 0 Szituációs gya-
korlatokra ala-
pozott és esetta-
nulmányokon 
keresztül ívelő 
előadás. A kép-
zésben résztve-
vők által felve-
tett esetek elem-
zése, átbeszé-
lése. 

OTÉK/OTSZ/Ké-
ményseprőipari 
előírások 

Tűzvédelmi, életvédelmi és 
vagyonvédelmi előírások 
adaptációja adott helyszínre. 

5 0 Szituációs gya-
korlatokra ala-
pozott és esetta-
nulmányokon 
keresztül ívelő 
előadás. A kép-
zésben résztve-
vők által felve-
tett esetek elem-
zése, átbeszé-
lése. 

Európai Uniós 
jogszabályok 

Gáz- és olajtüzelő berendezé-
sek forgalomba hozatala 
Unión belül. Klímastratégia 

5 0 Szituációs gya-
korlatokra ala-
pozott és esetta-
nulmányokon 
keresztül ívelő 
előadás. A kép-
zésben résztve-
vők által felve-
tett esetek elem-
zése, átbeszé-
lése. 

Villámvédelem Gáz- és olajtüzelő berendezé-
sek és hozzájuk kapcsolt 
égéstermékelveztő rendszerek 
villámvédelme. Egyenpoten-
ciálra hozás és védőföldelés  

5 0 Szituációs gya-
korlatokra ala-
pozott és esetta-
nulmányokon 
keresztül ívelő 
előadás. A kép-
zésben résztve-
vők által felve-
tett esetek elem-
zése, átbeszé-
lése. 
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A tananyagegység elvárt tanulási ered-
ményeinek tanítási-tanulási folyamat 
közbeni mérésére és értékelésére vonat-
kozó javaslatok 

Interaktív, rövid, néhány perces animációs kisfilmekkel 
kísért tananyagegységenként 3-4 kérdésből álló tudás-
teszt. 

A tananyagegység elvárt tanulási ered-
ményeinek feldolgozásához ajánlott iro-
dalmak 

https://www.gmbsz.hu/ 
https://epitesijog.hu/2170-modosultak-az-energetikai-
kovetelmenyek 
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1400054.bm 
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1600021.bm 
http://kemenysepro.hu/muszaki-informaciok/jogszaba-
lyok/ 
https://www.termekpont.hu/Termekpont/Szabalyza-
tok/gazipari-muszaki-biztonsagi-szabalyzat 
http://xn--villmvdelem-n7a0i.com/ 
https://www.vgfszaklap.hu/hirek/5794-nyilvanos-a-
klima-es-energiastrategia 

A tananyagegység megvalósításához 
kapcsolódó egyéb speciális feltételek 

---- 

 

6.2. Gáz és tüzeléstechnikai berendezések szereléstechnológiái tananyagegység  
 
A tananyagegység megnevezése Gáz és tüzeléstechnikai berendezések szereléstechnológiái 
A tananyagegység célja  A rendelkezésre álló összes ismert és engedélyezett szerelés-

technológia mesterszintű használatának elérése mind gépé-
szeti, mind az elektronikában alkalmazott technikákra kitérve.  

A tananyagegység óraszáma 40 óra 
Beszámítható óraszáma:3 nem releváns 
 
A képzés során megszerezhető kompetenciák, tanulási eredmények, amelyek kialakításához a 
tananyagegység érdemben hozzájárul  

 
Képesség Tudás Attitűd Autonómia-felelősség 

Bevizsgálja a gáz és 
olajtüzelő berendezé-
seket. 

Behatóan felismeri és 
ismeri a gáz és olajtü-
zelő berendezések 
egyes alkotórészeit, 
szerelvényeit, azok 
funkcióit, javítási lehe-
tőségeit. 

Elkötelezett a minő-
ségi anyagok, techni-
kák alkalmazása iránt 
mind a saját, mind a 
munkacsoportja mun-
kavégzése során.  

Felelősséget vállal a 
saját és munkacso-
portja minőségi mun-
kavégzése iránt. 

Bevizsgálja a kész 
épületgépészeti háló-
zatokat mind a szere-
léstechnológia és mind 
a hidraulika szempont-
jából.  

Komplexitásában is-
meri a csőhálózatok 
kialakításának minden 
lehetséges módját és a 
hidraulikai beszabá-
lyozási eljárásokat, el-
várásokat. 

Törekszik az épületgé-
pészeti hálózatok ideá-
lis működtetésére.  

Döntéseket hoz és ön-
álló javaslatokat fogal-
maz meg az ideális, a 
környezet és energia-
tudatos hálózatok mű-
ködtetése érdekében. 

 
3 Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható 

https://www.gmbsz.hu/
https://epitesijog.hu/2170-modosultak-az-energetikai-kovetelmenyek
https://epitesijog.hu/2170-modosultak-az-energetikai-kovetelmenyek
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1400054.bm
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1600021.bm
http://kemenysepro.hu/muszaki-informaciok/jogszabalyok/
http://kemenysepro.hu/muszaki-informaciok/jogszabalyok/
https://www.termekpont.hu/Termekpont/Szabalyzatok/gazipari-muszaki-biztonsagi-szabalyzat
https://www.termekpont.hu/Termekpont/Szabalyzatok/gazipari-muszaki-biztonsagi-szabalyzat
http://villámvédelem.com/
https://www.vgfszaklap.hu/hirek/5794-nyilvanos-a-klima-es-energiastrategia
https://www.vgfszaklap.hu/hirek/5794-nyilvanos-a-klima-es-energiastrategia
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Feltárja a felállítási te-
rületre vonatkozó kö-
vetelményeket, előírá-
sokat.  

Beazonosítja az égés-
termékelvezető rend-
szerek kiépítése során 
fellépő fizikai és fizio-
lógiai hatásokat, s 
amennyiben szükséges 
betartatja az ezekhez 
kapcsolódó élet és bal-
esetvédelmi követel-
ményeket.  

Kritikusan szemléli a 
felállítási helyeken fel-
lépő kiindulási feltéte-
leket különös tekintet-
tel az élet és balesetvé-
delmi követelmé-
nyekre.  

Vezetői irányítással ja-
vaslatokat fogalmaz 
meg, vagy döntéseket 
hoz a munkaterületen.  

Magabiztos az üzem-
behelyezési feladatok 
elvégzése során.  

Ismeri és alkalmazza 
is a készülékek 
üzembe helyezése so-
rán használatos műsze-
reket, eszközöket. Tel-
jes mértékben ismeri a 
folyamathoz tartozó 
protokollt.  

Minőségorientáltan le-
folytatja a készülékek 
üzembehelyezését, s 
maximális empátiával 
betanítja az üzemelte-
tőt a készülékek ideá-
lis működéséhez szük-
séges beállítására, 
visszaállítására.  

Teljesen önállóan és 
maximális felelősség-
vállalással lefolytatja a 
munkaterület átadását. 

 
A tananyagegység tanulási eredményeinek elérését biztosító tanítási-tanulási út 
 

A tananyagegység te-
matikai egységei 

A tematikai egység 
tartalmi elemei 

 

A tematikai 
egység java-
solt elméleti 
óraszáma 

 

A temati-
kai egység 

javasolt 
gyakorlati 
óraszáma 

 

A tematikai egy-
ség módszerei és 

munkaformái 

Gáz- és olajtüzelő be-
rendezések felépítése 

Gáz- és tüzeléstechni-
kai berendezések főbb 
alkotóelemei, részegy-
ségei, biztonságtech-
nikai szerelvényei. 
Háztartási, ipari és 
technológiai berende-
zések csoportosítása. 
Gáz- és olajégők cso-
portosítása a működés, 
felhasználás és légel-
látás szempontjából. 
Lángőrzés, nyomás-
szabályzás, biztonsági 
reteszek, zárószerelvé-
nyek, szűrők repaszá-
lása. 

0 10 Maximum 10 fős 
gyakorlat munka-
környezetben 

Épületgépészeti háló-
zatok 

Épületgépészeti háló-
zatok és hidraulikai 
tulajdonságok, jellem-
zők felismerése, cso-
portosítása. 

0 10 Maximum 10 fős 
gyakorlat munka-
környezetben 
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Felállítási hely köve-
telményei 

Égéstermékelvezető 
rendszer, légellátás, 
érintésvédelem bizto-
sítása, s ezekhez tar-
tozó munkavédelmi 
előírások. Áram fizi-
kai és fiziológiai hatá-
sai.  

0 10 Maximum 10 fős 
gyakorlat munka-
környezetben 

Üzembehelyezési is-
meretek 

Nyomáspróbák, biz-
tonságtechnikai re-
teszfeltételek, áram- 
védőkapcsoló beépí-
tése, valós üzembe he-
lyezési protokoll le-
folytatása 

0 10 Maximum 10 fős 
gyakorlat munka-
környezetben 

 
A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek tanítási-tanulási fo-
lyamat közbeni mérésére és értékelé-
sére vonatkozó javaslatok 

Interaktív, rövid, néhány perces animációs kisfilmekkel 
kísért tananyagegységenként 3-4 kérdésből álló tudás-
teszt. 

A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek feldolgozásához aján-
lott irodalmak 

Versits Tamás: Gáz- és tüzeléstechnikai műszerész mes-
tervizsgára felkészítő jegyzet (2016) 
 

A tananyagegység megvalósításához 
kapcsolódó egyéb speciális feltételek 

Kézi és gépiszerszámokkal, gáz és olajtüzelő berendezé-
sekkel és azok modellezett részegységeivel felszerelt 
műhely. 

 
6.3. Diagnosztikai ismeretek tananyagegység 
 
A tananyagegység megnevezése Diagnosztikai ismeretek 
A tananyagegység célja  A gyártók által előírt parméterek beállítása, s üzemelés köz-

ben azok folyamatos fenntartása. A különböző mérőműsze-
rek készségszintű alkalmazása, a kapott eredmények értéke-
lése, s a megfelelő cselekvési terv kidolgozása.  

A tananyagegység óraszáma 40 óra 
Beszámítható óraszáma:4 nem releváns 

 
  

 
4 Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható 
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A képzés során megszerezhető kompetenciák, tanulási eredmények, amelyek kialakításához a 
tananyagegység érdemben hozzájárul  

 
Képesség Tudás Attitűd Autonómia-felelősség 

Elemzi a hidraulikai és 
elektrotechnikai adott-
ságokat az adott épü-
letgépészeti hálózatok 
esetében.  

Felismeri a komplex 
hidraulikai és elektro-
technikai kapcsoláso-
kat, mérőköröket.  

Kritikusan szemléli a 
mások és/vagy saját 
maga által végzett 
munkát, s törekszik 
azok ideális beállítá-
sára szem előtt tartva 
az energiahatékonysá-
got és a környezettu-
datosságot.  

Döntéseket hoz és ön-
álló javaslatokat fogal-
maz meg az ideális, s 
környezet és energia-
tudatos hálózatok mű-
ködtetése érdekében. 

Összetett elemzést 
folytat a mérések so-
rán kapott értékek, 
eredmények tekinteté-
ben. 

Komplexitásában is-
meri a munkavégzésé-
hez szükséges összes 
mérőeszközt, azok 
működtetését és az 
eredmények kiértéke-
lésének módszereit.  

Értékként tekint a mé-
rések során megkapott 
eredményekre, s törek-
szik azok maximális 
jelentését feltárni. 

Önálló javítási, kar-
bantartási javaslatokat 
fogalmaz meg a minő-
ség-, energia-optimali-
zálásának tekintetében.  

 
A tananyagegység tanulási eredményeinek elérését biztosító tanítási-tanulási út 
 

A tananyagegy-
ség tematikai 

egységei 

A tematikai egység tartalmi 
elemei 

 

A temati-
kai egység 
javasolt el-
méleti óra-

száma 

A tematikai 
egység ja-
vasolt gya-
korlati óra-

száma 

A tematikai 
egység módsze-
rei és munka-

formái 

Alkalmazástech-
nikai példák 

Hidraulikai és elektromos 
kapcsolások felismerése, al-
kalmazása. Mérőkörök felis-
merése, kialakítása.  

0 20 Maximum 10 
fős gyakorlat 
munkakörnye-
zetben 

Műszerismeret Elemzőműszerek, mint multi-
méter, füstgázelemző, lakat-
fogó, gázkoncentráció mérő, 
koromvizsgáló használata, 
mérési eredmények kiértéke-
lése. Személyvédelmi műsze-
rek használata (CO szenzor). 
Mérőműszerek kalibrálási-hi-
telesítési folyamatai.  

0 20 Maximum 10 
fős gyakorlat 
munkakörnye-
zetben 

 
A tananyagegység elvárt tanulási ered-
ményeinek tanítási-tanulási folyamat 
közbeni mérésére és értékelésére vonat-
kozó javaslatok 

Mérőműszerek gyakorlati alkalmazásának bemutatása 

A tananyagegység elvárt tanulási ered-
ményeinek feldolgozásához ajánlott iro-
dalmak 

TERC Kft: Épülettechnikai rendszerek diagnosztikája és 
üzemeltetése (2013) 
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A tananyagegység megvalósításához 
kapcsolódó egyéb speciális feltételek 

Kézi és gépiszerszámokkal, modern gáz és olajtüzelő 
berendezésekkel és mérőműszerekkel felszerelt műhely. 

 

7. Pedagógiai módszertan képzés szerkezete 
7.1. Öröklődés – Fejlődés – Fejlesztés: a pedagógia háttere és lényege tan-

anyagegység  
 

A tananyagegység megnevezése A pedagógia háttere és lényege 
A tananyagegység célja  A mesterjelölt szerezzen ismereteket a szakmai oktatás és ne-

velés módjairól, koncepcióiról, a személyiséget befolyásoló té-
nyezőkről. Ismereteket szerez továbbá a családról, mint elsőd-
leges szocializációs szintérről, a szocializáció további színtere-
iről, a szociális tanulásról. 

A tananyagegység óraszáma 3 óra 
Beszámítható óraszáma:5 nem releváns 
 
A képzés során megszerezhető kompetenciák, tanulási eredmények, amelyek kialakításához a 
tananyagegység érdemben hozzájárul  

 
Képesség Tudás Attitűd Autonómia-felelősség 

Oktatói munkája során 
alkalmazza a nevelési-
oktatási folyamatokban 
megtanult nevelési 
módszereket, eljáráso-
kat. 

Ismeri az alapvető ne-
velési metódusokat, 
meg tudja határozni, 
hogy egyes helyzetek-
ben melyik nevelési 
módszer alkalmazása 
a legoptimálisabb. 

Munkája során adek-
vát nevelési attitűdöt 
képvisel a tanulók op-
timális fejlődése érde-
kében. 

A tanulók pozitív te-
vékenységét elősegítő 
nevelési módszerek 
alkalmazását képvi-
seli, felelősséget vállal 
a tanulói megfelelő 
neveléséért a szakmai 
oktatás során. 

Gyakorlati helyként 
együttműködik a diákok 
iskoláival, szüleivel, 
egyéb segítőkkel a diák 
megfelelő tanulmányi 
előmenetele érdekében. 

Beazonosítja a gya-
korlati oktatás pozitív 
kimenetelét akadá-
lyozó tényezőket és 
meghatározza a lehet-
séges segítő eszközö-
ket, a diákot körbe 
vevő erőforrások be-
vonásával. 

A diákjai oktatása so-
rán szem előtt tartja 
érdekeit, tanulmá-
nyaik sikeres befeje-
zése érdekében figye-
lembe veszi erősségei-
ket, gyengeségeiket. 

Felelősséget vállal az 
együttműködésért, an-
nak feltételeit bizto-
sítja.  

 
  

 
5 Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható 
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A tananyagegység tanulási eredményeinek elérését biztosító tanítási-tanulási út 
 

A tananyagegység te-
matikai egységei 

A tematikai egység 
tartalmi elemei 

 

A tematikai 
egység java-
solt elméleti 
óraszáma 

A temati-
kai egység 

javasolt 
gyakorlati 
óraszáma 

A tematikai egy-
ség módszerei és 

munkaformái 

Szakmai oktatás és ne-
velés 
 

Normatív és értékrela-
tivista nevelési kon-
cepciók, nevelési és 
fejlesztési célok. 

0,5 1 - előadás 
- magyarázat 
- megbeszélés 
- kooperatív cso-
portmunka 
- egyéni és cso-
portos feladat-
megoldás 

A személyiség fejlő-
dését befolyásoló té-
nyezők 

Biológiai öröklődés, 
korai évek- „minta” 
öröklődése, a társada-
lomba illeszkedés, a 
szocializáció, a család 
szerepe, szocializáció 
további színterei, a 
szociális tanulás, kul-
túra szerepe, nevelés 
szerepe a személyiség 
fejlődésben, fejlődés-
lélektani ismeretek. 

0,5 1 - előadás 
- magyarázat 
- megbeszélés 
- kooperatív cso-
portmunka 
- egyéni és cso-
portos feladat-
megoldás 

 
A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek tanítási-tanulási fo-
lyamat közbeni mérésére és értékelé-
sére vonatkozó javaslatok 

Formatív értékelés: a megtanult ismeretek alkalmazásá-
nak megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldása so-
rán, értékelés tekintetében konstruktív visszajelzés a 
résztvevő számára. Emellett önértékelés bekapcsolása a 
tanulási folyamatba. 

A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek feldolgozásához aján-
lott irodalmak 

Kozma Béla-Suhajda Éva Virág  
Kamarai Gyakorlati oktató képzés 2019. 
 

A tananyagegység megvalósításához 
kapcsolódó egyéb speciális feltételek 

- 

 
7.2. Kapcsolódás önmagunkkal és másokkal, szociálpszichológiai alapismere-

tek tananyagegység 
 

A tananyagegység megnevezése Kapcsolódás önmagunkkal és másokkal, szociálpszichológiai 
alapismeretek  

A tananyagegység célja  A mesterjelölt ismerje meg a különböző intelligenciákat, ki-
emelten az érzelmi intelligenciát, az érzelmi intelligencia terü-
leteit. Szerezzen ismeretet „Énkép” elméletekről, ismerje meg 
az önismeret elméleti alapjait, illetve gyakorlati feladatok men-
tén fejlődjön is az önismerete. A mesterjelölt képes legyen má-
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sok érzéseinek felismerésére, empátiás készsége, társas együtt-
működése fejlődjön és képes legyen a megtanult ismereteket és 
készségeket alkalmazni az oktatás folyamatában. 

A tananyagegység óraszáma 8 óra 
Beszámítható óraszáma:6 nem releváns 

 
A képzés során megszerezhető kompetenciák, tanulási eredmények, amelyek kialakításához a 
tananyagegység érdemben hozzájárul  

 
Képesség Tudás Attitűd Autonómia-felelősség 

Képes a másik helyze-
tének átérzése. Empá-
tiás képességét alkal-
mazza a diákjaival 
való oktatói munka so-
rán. 

Felismeri az egyéni, 
társadalmi, kulturális 
és generációs különb-
ségeket. Kapcsolatai-
ban alkalmazni tudja a 
megértés és az együtt-
működés kommuniká-
ciós formáit. 

Figyelemmel kíséri a 
másik ember fizikai és 
pszichés állapotválto-
zását. A másik fél ak-
tuális állapota felé nyi-
tott, arra érzékenyen 
reagál.  

Értő figyelemmel han-
golódik rá a másik fél 
közlésére. A helyzet-
hez alkalmazkodva 
gyakorolja a másik ál-
láspontjának megérté-
sét. 

Gyakorlati helyként 
együttműködik a diá-
kok iskoláival, szülei-
vel, egyéb segítőkkel a 
diák megfelelő tanul-
mányi előmenetele ér-
dekében. 

Beazonosítja a gyakor-
lati oktatás pozitív ki-
menetelét akadályozó 
tényezőket és megha-
tározza a lehetséges 
segítő eszközöket, a 
diákot körbe vevő erő-
források bevonásával. 

A diákjai oktatása so-
rán szem előtt tartja ér-
dekeit, tanulmányaik 
sikeres befejezése ér-
dekében figyelembe 
veszi erősségeiket, 
gyengeségeiket. 

Felelősséget vállal az 
együttműködésért, an-
nak feltételeit bizto-
sítja.  

 
A tananyagegység tanulási eredményeinek elérését biztosító tanítási-tanulási út 
 

A tananyagegység te-
matikai egységei 

A tematikai egység 
tartalmi elemei 

 

A tematikai 
egység java-
solt elméleti 
óraszáma 

 

A temati-
kai egység 

javasolt 
gyakorlati 
óraszáma 

 

A tematikai egy-
ség módszerei és 

munkaformái 

Az érzelmi intelligen-
cia és az intelligencia-
területek 

Intelligencia, intelli-
genciák, az érzelmi in-
telligencia és az érzel-
mek biológiája. 

0,2 0,5 - előadás 
- magyarázat 
- kooperatív cso-
portmunka 

Viszonyunk önma-
gunkkal 
 

Önmagunk és mások 
tisztelete: az Énkép 
szerepe, Eric Berne 
Oké kerete, önismeret, 
önmagunk iránti tuda-
tosság, „érzelmi-
hegy”, önismeret és 

0,4 2 - előadás 
- magyarázat 
- megbeszélés 
 
- kooperatív cso-
portmunka 
- egyéni és cso-

 
6 Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható 
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önszabályozás megje-
lenése az oktatás fo-
lyamatában. 

portos feladat-
megoldás 

Viszonyunk másokkal Mások érzéseinek fel-
ismerése, az empátia, 
társas együttműködés 
készségei és megjele-
nésük a szakmai okta-
tás folyamatában. 

0,8 2,5 - előadás 
- magyarázat 
- megbeszélés 
- kooperatív cso-
portmunka 
- egyéni és cso-
portos feladat-
megoldás 

A serdülők és az ér-
zelmi intelligencia 

Serdülőkor biológiai 
jellemzői, idegrend-
szer átalakulása tiné-
dzser korban, érzelmi 
intelligencia fejlődése. 

0,3 0,5 - előadás 
- kooperatív cso-
portmunka 

Az érzelmileg intelli-
gens oktató 

Carl R. Rogers elmé-
lete a jó oktatóról. 

0,3 0,5 - előadás 
- kooperatív cso-
portmunka 

 
A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek tanítási-tanulási folya-
mat közbeni mérésére és értékelésére 
vonatkozó javaslatok 

A megtanult ismeretek alkalmazásának megfigyelése a 
gyakorlati feladatok megoldása során, a tanulási eredmé-
nyek további mérése a képzésben résztvevő által tartott 
kiselőadás és feladatlap megoldása módszerekkel. Érté-
kelés tekintetében formatív értékelést alkalmazunk, 
konstruktív visszajelzés a résztvevő számára, önreflexió. 

A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek feldolgozásához aján-
lott irodalmak 

Kozma Béla-Suhajda Éva Virág  
Kamarai Gyakorlati oktató képzés 2019. 
 

A tananyagegység megvalósításához 
kapcsolódó egyéb speciális feltételek 

- 

 
7.3. Pedagógia alkalmazása a gyakorlati képzés folyamatában tananyagegy-

ség 
 
A tananyagegység megnevezése Pedagógia alkalmazása a gyakorlati képzés folyamatában 
A tananyagegység célja  A mesterjelöltek ismerjék meg az oktatás folyamatát, szerke-

zeti elemeit, az információfeldolgozás elemeit, a motivációt. 
Szerezzenek ismereteket a pedagógiai értékelés módszereiről, 
adaptív gyakorlatszervezésről. A mesterjelöltek szerezzenek 
tudást a szakképzés folyamatában a szakmaszocializáció folya-
matáról és a szervezeti kultúráról. Ismerjék meg a kompetencia 
típusait, tudják értelmezni a SNI fogalmát, ismerjék meg a SNI 
tanulókra vonatkozó oktatási és vizsga feltételeket. 

A tananyagegység óraszáma 3 óra 
Beszámítható óraszáma:7 nem releváns 

 

 
7 Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható 
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A képzés során megszerezhető kompetenciák, tanulási eredmények, amelyek kialakításához a 
tananyagegység érdemben hozzájárul  

 
Képesség Tudás Attitűd Autonómia-felelősség 

Együttműködik a társ-
intézményekkel (is-
kola) a tanulók elmé-
leti tanulmányaihoz il-
leszkedő gyakorlat 
megszervezése érdek-
ében. 

Ismeri a diákok elmé-
leti tudásbázisát, an-
nak felépítését a gya-
korlat fókuszált meg-
szervezése érdekében. 

A hatékony gyakorlati 
tudás átadása vonatko-
zásában figyelembe 
veszi a diákok elmé-
leti tudását, annak 
szintjeit. 

A társintézményekkel 
való együttműködése 
során irányítja a gya-
korlat folyamatának 
megszervezését, és az 
ahhoz szükséges mun-
kafeltételeket bizto-
sítja. 

A mesterjelölt fejleszti 
az SNI-s vagy pszic-
hés problémával 
küzdő tanulókat az ok-
tató munkája során.  

Felismeri az SNI-s 
vagy más pszichés 
problémával küzdő ta-
nulókat, ismeri a 
egyéni bánásmódból 
adódó pedagógiai ki-
hívásokat és azok 
megoldási lehetősé-
geit. 

Elfogadó a tőle gon-
dolkodásban, viselke-
désben, mentalitásban 
különböző emberekkel 
szemben, az oktató 
munkája során figye-
lembe veszi az egyéni 
bánásmód követelmé-
nyei.  

Az eltérő viselkedés-
és gondolkodásmód 
elfogadásával végzi 
oktatói feladatait, 
egyéni bánásmódot 
igénylő tanulói fejlő-
dése érdekében min-
den feltételt biztosít. 

Ellenőrzési és értéke-
lési kompetenciáján 
belül alakít ki pozitív, 
megerősítő értékelést 
a tanulói tevékenység-
ről. 

Ismeri a pedagógiai 
ellenőrzés és értékelés 
legfontosabb módjait, 
eszközeit, és képes al-
kalmazni ezeket az 
oktató munkája során. 

Törekszik a szumma-
tív mellett a formatív 
értékelési mód előny-
ben részesítésére. 

A tanulók hatékony is-
meretelsajátítása érde-
kében visszajelzései-
vel motiválja és támo-
gatja diákjait a jobb 
eredmény elérése ér-
dekében. 

 
A tananyagegység tanulási eredményeinek elérését biztosító tanítási-tanulási út 
 

A tananyag-
egység te-

matikai egy-
ségei 

A tematikai egység tartalmi ele-
mei 

A temati-
kai egység 
javasolt el-
méleti óra-

száma 

A tematikai 
egység ja-
vasolt gya-
korlati óra-

száma 

A tematikai 
egység módsze-
rei és munka-

formái 

Az oktatás és 
gyakorlati 
képzés elvei 
és folyamata 

Az oktatás folyamat és szerkezeti 
elemei, a tanulás folyamata, meg-
erősítés és értékelés, motiváció és 
motiválás, adaptív gyakorlatszer-
vezés. 

0,2 0,5 - előadás 
- magyarázat 
- egyéni és cso-
portos feladat-
megoldás 

Szakmaszo-
cializáció és 
szervezeti 
kultúra a 
szakképzés 
folyamatá-
ban 

Szakmaszocializáció folyamata, a 
szervezeti kultúra. 

0,4 0,5 - előadás 
- magyarázat 
- egyéni és cso-
portos feladat-
megoldás 

Kompeten-
ciák 

A kompetencia fogalma, általános 
jellemzői, a kompetenciák típusai. 

0,2 0,5 - előadás 
- magyarázat 
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- egyéni és cso-
portos feladat-
megoldás 

Sajátos neve-
lési igényű 
tanulók a 
szakképzés-
ben 

SNI fogalom értelmezése, SNI ta-
nulók a szakképzésben. 

0,2 0,5 - előadás 
- magyarázat 
- egyéni és cso-
portos feladat-
megoldás 

 
A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek tanítási-tanulási fo-
lyamat közbeni mérésére és értékelé-
sére vonatkozó javaslatok 

A megtanult ismeretek alkalmazásának megfigyelése a 
gyakorlati feladatok megoldása során. Értékelés tekinte-
tében formatív értékelés, konstruktív visszajelzés a 
résztvevő számára, önreflexió,  

A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek feldolgozásához aján-
lott irodalmak 

Kozma Béla-Suhajda Éva Virág  
Kamarai Gyakorlati oktató képzés 2019. 
 

A tananyagegység megvalósításához 
kapcsolódó egyéb speciális feltételek 

- 

 
7.4. Szakmai gyakorlati képzés folyamata tananyagegység 
 
A tananyagegység megnevezése Szakmai gyakorlati képzés folyamata 
A tananyagegység célja  A mesterjelöltek ismerjék meg szakmai gyakorlati képzés el-

veit, a gyakorlat vezető és a tanuló szerepét. Szerezzenek tudást 
a korai iskolaelhagyás okairól, jellemzőiről. Ismerjék meg a 
gyakorlatvezetői tevékenyég tervezésének menetét, a gyakor-
latvezető modell szerepét. A mesterjelöltek ismerjék meg a 
„Pygmalion effektus” jellemzőit, az alapvető nevelési módsze-
reket. 

A tananyagegység óraszáma 4 óra 
Beszámítható óraszáma:8 nem releváns 

 
A képzés során megszerezhető kompetenciák, tanulási eredmények, amelyek kialakításához a 
tananyagegység érdemben hozzájárul  

 
Képesség Tudás Attitűd Autonómia-felelősség 

Együttműködik a társ-
intézményekkel (is-
kola) a tanulók elmé-
leti tanulmányaihoz il-
leszkedő gyakorlat 
megszervezése érdeké-
ben. 

Ismeri a diákok elmé-
leti tudásbázisát, an-
nak felépítését a gya-
korlat fókuszált meg-
szervezése érdekében. 

A hatékony gyakorlati 
tudás átadása vonatko-
zásában figyelembe 
veszi a diákok elméleti 
tudását, annak szint-
jeit. 

A társ intézményekkel 
való együttműködése 
során irányítja a gya-
korlat folyamatának 
megszervezését, és az 
ahhoz szükséges mun-
kafeltételeket bizto-
sítja. 

A mester jelölt szigni-
fikánsan alkalmazza a 

Ismeri a pedagógiai 
tervezés és szervezés 

Munkája során szem 
előtt tartja a tervezési 

Az oktatási folyamat 
során döntéseket hoz a 

 
8 Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható 
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szakmai gyakorlat 
megtervezésének fo-
lyamatáról megtanult 
ismereteit az oktatói 
munkájába.  

legfontosabb lépéseit, 
folyamatát, elveit. 
 

folyamat során kijelölt 
feladatokat, de az ok-
tatási célok elérése ér-
dekében rugalmasan 
változtatja azokat. 

tervezett feladatok el-
végezhetőségével kap-
csolatban. Folyamatos 
önellenőrzés és önref-
lexió által változtat a 
tervezett feladatokon, 
módszereken vagy 
eszközökön, ha a hely-
zet úgy kívánja. 

Oktatói munkája során 
alkalmazza a nevelési-
oktatási folyamatok-
ban megtanult nevelési 
módszereket, eljáráso-
kat. 

Ismeri az alapvető ne-
velési metódusokat, 
megtudja határozni, 
hogy egyes helyzetek-
ben melyik nevelési 
módszer alkalmazása a 
legoptimálisabb. 

Munkája során adek-
vát nevelési attitűdöt 
képvisel a tanulók op-
timális fejlődése érde-
kében. 

A tanulók pozitív tevé-
kenységét elősegítő 
nevelési módszerek al-
kalmazását képviseli, 
felelősséget vállal, a 
tanulói megfelelő ne-
velésért a szakmai ok-
tatás során. 

Oktatói munkájában a 
dokumentációs felada-
tait, adminisztrációs 
kötelezettségének 
megfelelően, pontosan 
készíti el. 

A mesterjelölt ismeri a 
rá vonatkozó doku-
mentációs feladatokat, 
azok elkészítésének 
időkereteit, meghatá-
rozóit. 

A gyakorlati oktató 
szakmai munkája mel-
lett önmagára nézve 
kötelezőnek tartja az 
adminisztráció pontos 
tervezését és vezetését 
is. 

A gyakorlati oktató 
vezeti a szükséges do-
kumentációkat, az ad-
minisztrációs felada-
tok pontos elvégzésé-
ért felelősséget vállal. 

 
A tananyagegység tanulási eredményeinek elérését biztosító tanítási-tanulási út 
 

A tananyag-
egység te-

matikai egy-
ségei 

A tematikai egység tartalmi ele-
mei 

 

A temati-
kai egység 
javasolt el-
méleti óra-

száma 

A tematikai 
egység ja-
vasolt gya-
korlati óra-

száma 

A tematikai 
egység módsze-
rei és munka-

formái 

Szakmai 
gyakorlati 
képzés elvei 
és folyamata 

A szakmai gyakorlat meghatáro-
zása, a szakmai gyakorlat rend-
szere, funkciói az intézmény és a 
munkaerőpiac kapcsolatában, a 
gyakorlati képzés elvei és folya-
mata, a gyakorlatvezető és a ta-
nuló szerepe a gyakorlat folyama-
tában, a korai iskolaelhagyás defi-
níciója, okai. 

0,2 1 - előadás 
- magyarázat 
- egyéni és cso-
portos feladat-
megoldás 

A gyakorlat-
vezetői tevé-
kenység ter-
vezése, a te-
vékenység-
hez tartozó 
képességek. 

A gyakorlatvezetői tevékenység 
tervezése, a dokumentáció jelentő-
sége a gyakorlattervezés folyama-
tában, a gyakorlatvezetői tevé-
kenységhez szükséges képességek. 

0,3 1 - előadás 
- magyarázat 
- kooperatív 
csoport munka 
- egyéni és cso-
portos feladat-
megoldás 

A gyakorlat-
vezető neve-
lési stílusa 

A gyakorlatvezető modellszerepe, 
személyisége, „Pygmalion effek-
tus”, alapvető nevelési módszerek, 

0,5 1 - előadás 
- magyarázat 
- kooperatív 



 
 

18 
 

módszerei nevelési módszerek típusai. csoportmunka 
- egyéni és cso-
portos feladat-
megoldás 

 
A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek tanítási-tanulási fo-
lyamat közbeni mérésére és értékelé-
sére vonatkozó javaslatok 

A megtanult ismeretek alkalmazásának megfigyelése a 
gyakorlati feladatok megoldása során. Értékelés tekintet-
ében formatív értékelés, konstruktív visszajelzés a részt-
vevő számára, önreflexió,  

A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek feldolgozásához aján-
lott irodalmak 

Kozma Béla-Suhajda Éva Virág  
Kamarai Gyakorlati oktató képzés 2019. 
 

A tananyagegység megvalósításához 
kapcsolódó egyéb speciális feltételek 

- 

 
7.5. Kommunikációs alapismeretek tananyagegység 
 
A tananyagegység megnevezése Kommunikációs alapismeretek 
A tananyagegység célja  A mesterjelöltek ismerjék meg az érzelmileg intelligens kom-

munikáció jellemzőit, szereplőit, érdekeket és pozíciókat a 
szakmai gyakorlat folyamatában. Szerezzenek ismereteket a 
Gordoni hatékony, erőszakmentes kommunikáció módszerta-
náról, tudják alkalmazni az értő figyelem metodikáját. Képesek 
legyenek hatékonyan kommunikálni a gyakorlati oktatás folya-
mat során. 

A tananyagegység óraszáma 4 óra 
Beszámítható óraszáma:9 nem releváns 

 
A képzés során megszerezhető kompetenciák, tanulási eredmények, amelyek kialakításához a 
tananyagegység érdemben hozzájárul  

 
Képesség Tudás Attitűd Autonómia-felelősség 

A gyakorlati oktató 
munkájában együttmű-
ködő kommunikációt 
alkalmaz a szociális 
interakciók során. 

Ismeri az együttmű-
ködő kommunikáció 
alapvető szabályszerű-
ségeit, és képes annak 
helyzethez illő alkal-
mazására.   

Az együttműködést 
szem előtt tartva érint-
kezik kollegáival és ta-
nulóival. Nyitott, pozi-
tív érzelmekkel teli in-
terakciót képvisel.  

Társas kapcsolataiban 
betartja az együttmű-
ködő kommunikáció 
szabályait, korlátozó, 
agresszív vagy kom-
munikációs gátakkal 
teli kommunikációt 
kerüli.  

Képes a nyitott, pozi-
tív, odaforduló, mások 
szükségleteire reagáló 
kommunikációra.  

Érti és azonosítja a 
nem megfelelő kom-
munikációs helyzetete-
ket, kiválasztja az oda-
illő, adekvát kommu-
nikációs stratégiát. 

Az oktatói munka so-
rán szem előtt tartja 
mások kommunikációs 
stílusát, tanulói szá-
mára példa értékűen 

Gyakorlati oktatóként 
felelősséget vállal a 
kommunikációjáért, 
korrigálja saját vagy 
mások hibás helyzet-
felismerését. 

 
9 Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható 



 
 

19 
 

képviseli a nyitott, po-
zitív kommunikációs 
stílust. 

 
A tananyagegység tanulási eredményeinek elérését biztosító tanítási-tanulási út 
 

A tananyagegy-
ség tematikai 

egységei 

A tematikai egység tartalmi 
elemei 

 

A temati-
kai egység 
javasolt el-
méleti óra-

száma 

A tematikai 
egység ja-
vasolt gya-
korlati óra-

száma 

A tematikai 
egység módsze-
rei és munka-

formái 

Érzelmileg intel-
ligens kommu-
nikáció 

A kommunikáció szereplői a 
szakmai gyakorlatvégzésen. 
A hatékony kommunikáció 
módszertana Gordon szerint. 
Az értő figyelem eszközei. 

1 3 - előadás 
- magyarázat 
- tanulói kiselő-
adás 
- szemléltetés 
- projektmód-
szer  
- kooperatív ta-
nulás 
- egyéni és cso-
portos feladat-
megoldás 

 
A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek tanítási-tanulási fo-
lyamat közbeni mérésére és értékelé-
sére vonatkozó javaslatok 

A megtanult ismeretek alkalmazásának megfigyelése a 
gyakorlati feladatok megoldása során, a tanulási eredmé-
nyek további mérése a képzésben résztvevő által tartott 
kiselőadás és feladatlap megoldása módszerekkel. Érté-
kelés tekintetében formatív értékelés, konstruktív vissza-
jelzés a résztvevő számára, önreflexió. 

A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek feldolgozásához aján-
lott irodalmak 

Kozma Béla-Suhajda Éva Virág  
Kamarai Gyakorlati oktató képzés 2019. 
 

A tananyagegység megvalósításához 
kapcsolódó egyéb speciális feltételek 

- 
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7.6. Konfliktusok és kezelésük tananyagegység 
 

A tananyagegység megnevezése Konfliktusok és kezelésük 
A tananyagegység célja  A mesterjelöltek ismerjék meg a konfliktusok alapjait, a 

konfliktusokra adott testi reakciókat, a konfliktusokhoz 
való hozzáállási módokat, konfliktuskezelő stratégiákat. 
További cél, hogy a mesterjelöltek legyenek képesek a 
konfliktusok felismerésére és adekvát kezelésére oktatás 
folyamatában. 

A tananyagegység óraszáma 4 óra 
Beszámítható óraszáma:10 nem releváns 

 
A képzés során megszerezhető kompetenciák, tanulási eredmények, amelyek kialakításához a 
tananyagegység érdemben hozzájárul  

 
Képesség Tudás Attitűd Autonómia-felelősség 

Erőszakmentes és 
konstruktív konfliktus-
megoldásokat alkal-
maz a munkatevékeny-
sége során. 

Ismeri az erőszakmen-
tes kommunikáció esz-
köztárát, és ennek se-
gítségével képes a 
konfliktushelyzetben 
konstruktív, építő mó-
don reagálni. Felis-
meri, hogy az adott 
szituációban milyen tí-
pusú konfliktuskeze-
lési stratégiát érdemes 
alkalmazni, és képes-
ségeihez mérten hasz-
nálja is azokat. 

Törekszik a fennálló 
probléma sokoldalú 
megközelítésére, a kü-
lönböző perspektívák 
megismerésére, és a 
helyzetnek megfelelő 
kommunikációs- és vi-
selkedésmód kiválasz-
tására. 

A konfliktuskezelés 
különböző stratégiái-
nak ismeretében ké-
pességeihez mérten a 
legmegfelelőbb módon 
kommunikál, és erre 
ösztönzi tanulóit, kol-
legáit is. 

 
A tananyagegység tanulási eredményeinek elérését biztosító tanítási-tanulási út 
 

A tananyagegy-
ség tematikai 

egységei 

A tematikai egység tartalmi 
elemei 

 

A temati-
kai egység 
javasolt el-
méleti óra-

száma 

A tematikai 
egység ja-
vasolt gya-
korlati óra-

száma 

A tematikai 
egység módsze-
rei és munka-

formái 

Konfliktuskeze-
lési technikák 

A konfliktusokra történő testi 
reakciók. Amiért haragszunk: a 
konfliktusok alapjai. A konflik-
tusokhoz való hozzáállásunk, 
konfliktusmegoldó technikák. 
 

1 3 - előadás 
- magyarázat 
- tanulói kiselő-
adás  
- szemléltetés 
- projektmód-
szer  
- kooperatív ta-
nulás 

 
10 Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható 
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- egyéni és cso-
portos feladat-
megoldás 

 
A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek tanítási-tanulási fo-
lyamat közbeni mérésére és értékelé-
sére vonatkozó javaslatok 

A megtanult ismeretek alkalmazásának megfigyelése a 
gyakorlati feladatok megoldása során, a tanulási eredmé-
nyek további mérése a képzésben résztvevő által tartott 
kiselőadás és feladatlap megoldása módszerekkel. Érté-
kelés tekintetében konstruktív visszajelzés a résztvevő 
számára, önreflexió. 

A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek feldolgozásához aján-
lott irodalmak 

Kozma Béla-Suhajda Éva Virág  
Kamarai Gyakorlati oktató képzés 2019. 
 

A tananyagegység megvalósításához 
kapcsolódó egyéb speciális feltételek 

- 

 
7.7. Generációk kora tananyagegység 
 
A tananyagegység megnevezése Generációk kora 
A tananyagegység célja  A mesterjelöltek ismerjék meg a generációkat, a generációk 

jellemzőit, kiemelten a Z generációra. További cél, hogy a 
mesterjelöltek vájjanak érzékenyebbé a Z generációt érintő 
jellemzők vonatkozásában, és a megtanultakat tudják alkal-
maznia gyakorlati oktatói munka során. 

A tananyagegység óraszáma 6 óra 
Beszámítható óraszáma:11 nem releváns 

 
A képzés során megszerezhető kompetenciák, tanulási eredmények, amelyek kialakításához a 
tananyagegység érdemben hozzájárul  

 
Képesség Tudás Attitűd Autonómia-felelősség 

Alkalmazza a generá-
ciókról megtanult is-
mereteit az oktató 
munkája során. 

Megérti a generációs 
különbségeket, azok 
jellemzőit, és a diákjai 
beilleszkedésének elő-
segítése érdekében be-
mutatja munkatársai-
nak ismereteit a gya-
korlat során.  

Elfogadja a generációs 
különbözőségeket, és 
megbecsüli a generá-
ciós jellemzőkből 
adódó erőforrásokat.  

A generációs ismere-
tek birtokában irá-
nyítja az oktatói mun-
kát. 

Alkalmazza a Z gene-
rációról megtanult tu-
dását a tanulói motivá-
lása során. 
 

Ismeri a generációs 
különbségekből adódó 
pedagógiai kihívásokat 
és azok megoldási le-
hetőségeit, felismeri a 
megfelelő motivációs 
módszereket. 

Igénye van rá, hogy 
megértse más generá-
ciók sajátosságait, és 
viselkedési motivációit 
és lehetőség szerint fi-
gyelembe vegye azo-
kat az oktatói munkája 

A gyakorlati oktató 
munkája során fellelő-
séget vállal a tanulók 
hatékony motivációjá-
nak biztosítása érdeké-
ben. 

 
11 Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható 
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 során. 
 
A tananyagegység tanulási eredményeinek elérését biztosító tanítási-tanulási út 
 

A tananyagegy-
ség tematikai 

egységei 

A tematikai egység tartalmi 
elemei 

A temati-
kai egység 
javasolt el-
méleti óra-

száma 
 

A tematikai 
egység ja-
vasolt gya-
korlati óra-

száma 
 

A tematikai 
egység módsze-
rei és munka-

formái 

A generációk 
kora 

A generációk (Építők, Baby-
boom, X, Y, Z, Alfa) jellemzői. 
 

1 5 - előadás 
- magyarázat 
- tanulói kiselő-
adás  
- szemléltetés 
- projektmód-
szer  
- kooperatív ta-
nulás 
- egyéni és cso-
portos feladat-
megoldás 

 
A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek tanítási-tanulási fo-
lyamat közbeni mérésére és értékelé-
sére vonatkozó javaslatok 

A megtanult ismeretek alkalmazásának megfigyelése a 
gyakorlati feladatok megoldása során, a tanulási eredmé-
nyek további mérése tanulói kiselőadás és feladatlap 
megoldása módszerekkel. Értékelés tekintetében forma-
tív értékelés, konstruktív visszajelzés a résztvevő szá-
mára, önreflexió. 

A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek feldolgozásához aján-
lott irodalmak 

Kozma Béla-Suhajda Éva Virág  
Kamarai Gyakorlati oktató képzés 2019. 
 

A tananyagegység megvalósításához 
kapcsolódó egyéb speciális feltételek 

- 

 
7.8. Kamarai adminisztrációs ismeretek tananyagegység  

 
A tananyagegység megnevezése Kamarai adminisztrációs ismeretek 
A tananyagegység célja  A mesterjelöltek ismerjék meg a szakképzés struk-

túráját, fogalmait, valamint a duális képzőhellyé vá-
lás lépéseit és feltételeit.  Szerezzenek ismereteket a 
tanulók és a képzésben részt vevő személyek szak-
irányú oktatásának feltételeiről, foglalkoztatásukkal 
összefüggő jogokról és kötelezettségekről. További 
cél, hogy a jogszabályban foglaltaknak megfelelően 
vezessék és adminisztrálják a szakképzési dokumen-
tumokat. 

A tananyagegység óraszáma 8 
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Beszámítható óraszáma:12 nem releváns 
 

A képzés során megszerezhető kompetenciák, tanulási eredmények, amelyek kialakításához a 
tananyagegység érdemben hozzájárul  

 

Képesség Tudás Attitűd Autonómia-fele-
lősség 

Oktatói munkája során 
integrálja a szakképzés 
alapfogalmait és elveit. 

Ismeri a szakképzés 
struktúráját és a kép-
zés folytatásához 
szükséges kötelezően 
alkalmazandó doku-
mentumokat. 

Munkája során kép-
viseli a szakképzés 
elveit, és megvaló-
sítja az oktatás kép-
zési követelmények-
nek megfelelő lebo-
nyolítását. 

Felelősséget vállal 
a képzés során a 
szakképzés alapel-
veinek betartására 
és betartatására. 

Értelmezi és megvaló-
sítja a duális képző-
hellyé válás lépéseit és 
jogszabályi előírásait. 

Ismeri a duális kép-
zőhellyé válás folya-
matát a személyi és 
tárgyi feltételekre 
vonatkozó követel-
ményeket. 

Munkája során 
szem elött tartja a 
duális képzőhelyre 
vonatkozó előíráso-
kat. 

Betartja és betar-
tatja az előírásokat, 
korrigálja saját, 
vagy mások hibáit. 

A gyakorlatban alkal-
mazza a tanuló és kép-
zésben részt vevő sze-
mély szakirányú okta-
tásának feltételeit 
érintő jogi alapismere-
teket.  

Ismeri a szakirányú 
oktatásban a jogok és 
kötelezettségek fo-
galmát, a tanuló és 
képzésben részt vevő 
személy szakirányú 
oktatásának fel-
tételeit, 

Elkötelezett a jog-
szabályok maradék-
talan megismerése 
és megismertetése 
iránt. 

Felelősséget vállal 
a szakirányú okta-
tás során a jogok és 
kötelezettségek be-
tartására és betarta-
tására. 

Vezeti a tanulók és 
képzésben részt vevő 
személyek szakirányú 
oktatásával kapcsola-
tos kötelező tanügyi és 
egyéb dokumentumo-
kat. 

Ismeri a szakirányú 
oktatás során alkal-
mazandó dokumen-
tációk tartalmát, a ki-
töltésére vonatkozó 
szabályokat. 

Rendszeresen nyo-
mon követi a tanulói 
és képzésben részt 
vevő személyi je-
lenlétet, a dokumen-
tációk szabályszerű 
vezetését. 

Felelősséget vállal 
a dokumentációk 
vezetéséért, tartal-
máért és határidőre 
történő teljesítésé-
ért. 

Napra készen vezeti és 
adminisztrálja a szak-
képzési munkaszerző-
dés folyamatát, szüne-
teltetését, megszűné-
sét, megszűntetését. 

Ismeri és alkalmazza 
a szakképzési mun-
kaszerződéssel kap-
csolatos tartalmi kö-
vetelményeket és 
jogszabályi előíráso-
kat. 

Rendszeresen nyo-
mon követi a szak-
képzési munkaszer-
ződés tartalmi meg-
feleltetését, felül-
vizsgálja és aktuali-
zálja az adatokat. 

Felelősséget vállal 
a szakképzési mun-
kaszerződés gondo-
zásáért. 

 
 
A tananyagegység tanulási eredményeinek elérését biztosító tanítási-tanulási út 
 
 

 
12 Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható 
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A tananyagegység 
tematikai egységei 

A tematikai egység 
tartalmi elemei 

 

A tematikai 
egység java-
solt elméleti 
óraszáma 

 

A temati-
kai egység 

javasolt 
gyakorlati 
óraszáma 

 

A tematikai egység 
módszerei és mun-

kaformái 

A szakirányú okta-
tást befolyásoló jog-
szabályi háttér. 

Az irányadó jogszabá-
lyok és alapfogalmak. 
A szakképzés struktú-
rája, alapfogalmai és 
alapelvei. 

2 0 - előadás 
- magyarázat 
- megbeszélés 
 

A duális képzőhellyé 
válás lépései, tanuló 
és képzésben részt 
vevő személy foglal-
koztatásának fel-
tételei. 

A szakirányú oktatás 
folyamata, megkezdé-
sének feltételei. Nyil-
vántartásba vételi eljá-
rás és hatósági ellenőr-
zés folyamatai és vizs-
gált dokumentumai. 

2 0 - előadás 
- magyarázat 
- megbeszélés 
 

A szakképzési mun-
kaszerződés szak-
képzési előszerződés 
funkciója, tartalmi 
kritériumok. 

A szakképzési munka-
szerződés szakképzési 
előszerződés megköté-
sének feltételei. Tar-
talmi elvárások, jogok 
és kötelezettségek. 

2 0 - előadás 
- magyarázat 
- megbeszélés 
 

A tanulói és képzés-
ben részt vevő sze-
mélyi bér és egyéb 
juttatások és azok 
dokumentálása. 

A szakképzési munka-
szerződés keretében 
foglalkoztatott tanuló 
és képzésben részt 
vevő személy bére és 
egyéb juttatásai. A sza-
badság kiadás, vala-
mint a munka- és pihe-
nőidő szabályai, doku-
mentálása és a hiány-
zás kezelése. 

1 0 - előadás 
- magyarázat 
- megbeszélés 
 

A szakképzési mun-
kaszerződés keze-
lése, adminisztrálása. 
 

A szakképzési munka-
szerződés szünetelte-
tése, megszűnése és 
felmondásának lehető-
ségei. 
 

1 0 - előadás 
- magyarázat 
- megbeszélés 
 

 
 
A tananyagegység elvárt tanulási eredmé-
nyeinek tanítási-tanulási folyamat közbeni 
mérésére és értékelésére vonatkozó javasla-
tok 

Tematikai egységenkénti összegző, ellenőrző kér-
dések alkalmazása. Formatív értékelés. 

A tananyagegység elvárt tanulási eredmé-
nyeinek feldolgozásához ajánlott irodalmak 

- 
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A tananyagegység megvalósításához kapcso-
lódó egyéb speciális feltételek 

- 

 

8. A vállalkozásvezetés képzési szerkezete  
8.1. Jogi ismeretek tananyagegység 
 
A tananyagegység megnevezése Jogi ismeretek 
A tananyagegység célja A jogi ismeretek tananyag egység célja, hogy naprakész is-

meretek elsajátításával a mesterjelöltek a vállalkozások si-
keres vezetéséhez szükséges alapvető jogi ismereteket bir-
tokában képesek legyenek a jogkövetkezményekkel járó 
döntéseket megfelelően előkészíteni és megalapozott dön-
téseket hozni. Cél, hogy a jelöltek a hatályos jogrendszerre 
vonatkozó ismereteiket legyenek képesek a gyakorlatban  
megfelelően  alkalmazni,  továbbá legyenek tisztában 
azzal, mikor kell magasabb szintű jogi szakértelmet a dön-
téseikhez bevonniuk. 

A tananyagegység óraszáma 12 óra 
 

A képzés során megszerezhető kompetenciák, tanulási eredmények, amelyek kialakításá-
hoz a tananyagegység érdemben hozzájárul 
 

Készségek, képesség Ismeretek Elvárt viselkedésmódok, 
attitűd 

Önállóság és felelősség 
mértéke 

Ellátja a vállalkozás ala-
pításával, működtetésével 
kapcsolatos feladatokat, 
intézi a működési enge-
délyek beszerzését. 

Ismeri az egyes vállal-
kozási formák közötti 
különbséget, azok alapí-
tási és esetleges válto-
zásbejegyzési folyama-
tait. 

Belátja a vállalkozás 
működtetésének jogi 
előírásainak fontossá-
gát. Együttműködik a 
különféle hivatalok 
szakembereivel. 

Szakmai segítség igény-
bevételével irányítja a 
vállalkozás alapításával, 
működtetésével kapcso-
latos feladatokat. 
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Képes a vállalkozása 
fenntartható működteté-
sére, előrelátó módon, a 
jogi és társadalmi környe-
zet elvárásai szerint fo-
lyamatosan tervezi a te-
vékenységét, ellenőrzi a 
tevékenysége megfelelő-
ségét, a szükséges kor-
rekciókat elvégzi. 

   

 Ismeri a rá vonatkozó 
jogszabályi környezet 
változásait, tisztában 
van vállalkozása folya-
mataival, tudja, mikor, 
milyen követelmények 
vonatkoznak rá. 

Folyamatosan figyelem-
mel kíséri a vállalkozást 
érintő változásokat, igé-
nyes és naprakész isme-
reteket akar szerezni 
minden, a vállalkozását 
és a vállalkozásában 
zajló folyamatokat 
érintő kérdésben. 

Tudja, hogy tevékeny-
sége befolyásolja a sa-
ját, a közvetlen környe-
zete és a hazája jövőjét. 
Érti, hogy a vállalkozás 
hosszú távra szóló 
anyagi és erkölcsi fele-
lősséget is jelent. 

 
A tananyagegység tanulási eredményeinek elérését biztosító tanítási-tanulási út 
 

A 
tananyagegység te-
matikai egységei 

A tematikai egység tar-
talmi elemei 

A tematikai egység 
javasolt elméleti 
óraszáma 

A 
tematikai 
egység java-
solt gyakor-
lati óra-
száma 

A tematikai 
egység módsze-
rei és munka-
formái 

Jogi alapismeretek Alapvető fogalmak (Jog, 
jogrendszer jogforrás, ér-
vényesség, hatályosság, 
Alaptörvény, jogforrási 
hierarchia) 

2 0 Munkaforma: 
blended 
learning; távok-
tatás; személyes 
jelenléti és/vagy 
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Vállalkozási ismere-
tek 

Vállalkozások jellemzői, 
személyi feltételei. 
Egyéni és társas vállalko-
zásokra vonatkozó fonto-
sabb fogalmak és szabá-
lyok. Gazdasági társasá-
gok (Kkt., Bt., Kft, Rt.) 
Gazdasági társaságok ala-
pítása és megszüntetése. 
A gazdasági kamarák 
fogalma, szerepe, feladat- 
és hatáskörei. 

2 1 digitális okta-
tás/tanulás (on-
line kontakt); 
frontális munka; 
csoportos és 
team munka; irá-
nyított egyéni 
munka; önálló 
tanulás, önálló 
feladatmegoldás. 
Módszerek: (on-
line) elbeszélés 
és szemléltetés; 
(online) magya-
rázat; oktató vi-
deó; megbeszé-
lés/ 
beszélgetés; 
egyéni és kiscso-
portos (gyakor-
lati) feladatmeg-
oldás; projekt-
feladat, projekt-
módszer; tan-
anyag feldolgo-
zás; digitális al-
kalmazások, 
vita. 

Szerződések megkö-
tésének 
alapvető szabályai 

A kötelmi jog alapjai, 
szerződéskötés, előszerző-
dés, szerződés teljesítése, 
érvénytelenség, megszű-
nés, 
szerződésszegés, foglaló, 
hitelszerződés, zálogjog, a 
felek szerződési felelős-
sége. 

2 2 

A munka világához 
kapcsolódó 
alapvető 
szabályozások 

A Munka Törvény-
könyve, a munkajog ala-
nyai, munkaszerződés, 
munkaköri leírás, próba-
idő, a munka díjazása, 
munkavállalói és munkál-
tatói jogok és kötelezett-
ségek, munkaviszony lé-
tesítése, megszűntetése, 
kapcsolódó kártérítési fe-
lelősségi rendszer főbb 
szabályai, 
szakszervezetek, kollektív 
szerződés 

2 1 

 
 
 
A tananyagegység elvárt tanulási ered-
ményeinek tanítási-tanulási folyamat 
közbeni mérésére és értékelésére vo-
natkozó javaslatok 

A mesterjelölt készítsen legalább egy, legfeljebb három 
gépelt oldalból álló beadandó dolgozatot, amelyben a ta-
nultak alapján bemutatja az alapító okiratot, munkaszer-
ződések főbb pontjait, a jellemző szerződéseket saját vál-
lalkozásán, munkahelyén keresztül. 

A tananyagegység elvárt tanulási ered-
ményeinek feldolgozásához ajánlott 
irodalmak 

Vállalkozásvezetési Ismeretek 2022, Mesterképzésre fel-
készítő jegyzet 
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A tananyagegység megvalósításához 
kapcsolódó egyéb speciális feltételek 

Irányított felkészülés körében: Legalább egy olyan ere-
deti, vagy a nyilvános dokumentumról készített másolat - 
a személyes adatok és esetleges üzleti titkok eltakarása 
mellett – a képzésen történő bemutatása az oktatónak. (pl. 
alapító okirat, cégkivonat, munkaszerződés, szerződések 
stb.) 

 
8.2.Marketing ismeretek 
 
A tananyagegység megnevezése Marketing ismeretek 
A tananyagegység célja A marketing ismeretek tananyag egység célja, hogy megfe-

lelő szintű, elsősorban gyakorlatorientált, azonnal haszno-
sítható marketing ismeretanyaggal lássa el a mesterjelölte-
ket, amely hozzá tud járulni az általa alapítandó vállalkozás 
sikeres működéséhez, vagy munkavállalóként legyen képes 
arra, hogy 
átlássa a vállalkozás marketingtevékenységének működését 
és jellemzőit. 

A tananyagegység óraszáma 6 óra 
 
A képzés során megszerezhető kompetenciák, tanulási eredmények, amelyek kialakításához a 
tananyagegység érdemben hozzájárul 
 
 
Készségek, képességek Ismeretek Elvárt viselkedésmó-

dok, attitűd 
Önállóság és felelős-
ség mértéke 

Főbb vonalakban meghatá-
rozza a 
marketing mix elemeit, a 
vállalkozása 
marketingtevékenységét 
menedzseli. Hatékony mar-
ketinggel 
többletbevételt ér el, feles-
legesen nem költ marke-
tingre. 

Ismeri a marketing mix 
elemeit, azokat felismeri 
a saját 
vállalkozása, munkahe-
lye kapcsán, alkalmazza 
a marketing mix 
elemeit a saját feladat-
köre, valamint hozzá be-
osztott 
munkavállalók, tanulók 
feladatellátása során. 

Törekszik a vállalkozás 
marketing 
tevékenységét 
átfogóan szemlélni, 
hatni rá a saját 
maga területén is. 

Kreatívan dolgozik 
együtt a marketing te-
rületen 
tevékenykedő 
munkatársakkal, külső 
vállalkozásokkal. 
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PR- és kommunikációs te-
vékenységet végez, feltér-
képezi a versenytársait, 
azok 
tevékenységét. Meghatá-
rozza a PR és kommuniká-
ció ill. versenytárselemzés 
ideális módját és költségét. 

Átlátja a PR- és kom-
munikációs 
területeket a saját vállal-
kozása, 
munkahelye és a ver-
senytársak kapcsán. 
Megnevezi és azonosítja 
az egyes 
kommunikációs tevé-
kenységeket. 

Szem előtt tartja a PR- 
és kommunikációs 
technikákat és módsze-
reket, amelyeket a vál-
lalkozása bevezet és 
alkalmaz. Nyitott az új-
donságokra, reagál a 
versenytársak kihívása-
ira. 

Új megoldásokat kez-
deményez, következe-
tesen végzi a vállalko-
zás PR- és kommuni-
kációs 
tevékenységének meg-
felelő részét. 
Beosztott 
munkatársainak ilyen 
irányú 
feladatait koordinálja 
és a végrehajtását 
ellenőrzi. 

 
A tananyagegység tanulási eredményeinek elérését biztosító tanítási-tanulási út 
 
 
A 
tananyagegység 
tematikai egységei 

 
 
A tematikai egység tartalmi 
elemei 

A 
tematikai 
egység java-
solt elméleti 
óraszáma 

A tematikai 
egység java-
solt gyakor-
lati óraszáma 

 
 
A tematikai egység 
módszerei és mun-
kaformái 

Marketing alapis-
meretek 

Szükséglet, igény, kereslet, 
kínálat, piac 

1 1 Munkaforma: blen-
ded learning; távok-
tatás; személyes je-
lenléti és/vagy digi-
tális oktatás/tanulás 
(online kontakt); 
frontális munka; 
csoportos és team 
munka; irányított 
egyéni munka; ön-
álló tanulás, önálló 
feladatmegoldás. 
Módszerek: (on-
line) elbeszélés és 
szemléltetés; (on-
line) magyarázat; 
oktató videó; meg-
beszélés/ 
beszélgetés; egyéni 
és kiscsoportos 
(gyakorlati) feladat-
megoldás; projekt-
feladat, projekt-
módszer; tananyag 
feldolgozás; digitá-
lis alkalmazások, 

Marketing mix Termékpolitika (termékélet-
görbe, szolgáltatások), Árpo-
litika, Értékesítési politika, 
Piacbefolyásolás 

2 2 
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vita. 

 
 
A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek tanítási-tanulási folya-
mat közbeni mérésére és értékelésére 
vonatkozó javaslatok 

A mesterjelölt készítsen egy gépelt oldalból álló beadandó 
dolgozatot, amelyben a tanultak alapján bemutatja a mar-
keting mix gyakorlatban is használt elemeit a saját vállal-
kozásán, munkahelyén keresztül. 

A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek feldolgozásához aján-
lott irodalmak 

Vállalkozásvezetési Ismeretek 2022, Mesterképzésre fel-
készítő jegyzet 

A tananyagegység megvalósításához 
kapcsolódó egyéb speciális feltételek 

Irányított felkészülés körében: Legalább egy olyan eredeti, 
vagy a nyilvános dokumentumról készített másolat bemutatása 
a képzés során az oktatónak, amely a marketing mix valamely 
eleméhez kapcsolódik. (pl. arculati elemekkel ellátott céges le-
vélpapír, hivatalos árlista, DM levél stb.) 

 
8.3.  Adó- TB- pénzügyi-számviteli ismeretek 
 
A tananyagegység megnevezése Adó- TB-pénzügyi-számviteli ismeretek 
A tananyagegység célja Az Adó-TB-pénzügyi-számviteli ismeretek tananyag egy-

ség célja, hogy a mesterjelölt ismerje meg a gazdaság mű-
ködési elveit, az alapvető közteherviselési, adó- társada-
lombiztosítási és pénzügyi szabályokat, feladatköréhez 
kapcsolódóan. Cél, hogy az ismereteit hatékonyan alkal-
mazza a gyakorlatban. Legyen képes a mesterjelölt az 
adótervezésre és legyen tisztában a tisztességes adófizetés 
kötelezettségével. 

A tananyagegység óraszáma 12 óra 
 
A képzés során megszerezhető kompetenciák, tanulási eredmények, amelyek kialakításához a 
tananyagegység érdemben hozzájárul 
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Készségek, képességek Ismeretek, tudás Elvárt viselkedésmó-

dok, attitűd 
Önállóság és felelős-
ség mértéke 

Részt vesz az éves beszá-
moló, 
elkészítésében, együttmű-
ködik a beszámolót ké-
szítő szakemberekkel. 

Főbb vonalakban ismeri 
a 
vállalkozások éves be-
számolóit, főbb egysé-
geit, képes azokat át-
látni. Ismeri a bevétel, 
költség és eredmény, 
hatékonyság, eredmé-
nyesség 
kategóriák tartalmát. 
Tisztában van a beszá-
moló elemeivel, 
határidejével, jogi jelen-
tőségével. 

Igényli a 
vállalkozását érintő 
pénzügyi és 
számviteli adatok be-
mutatását. Kész együtt-
működni az eredmé-
nyesség és a hatékony-
ság fokozása érdekében 
a vállalkozás 
vezetőivel, a könyvelő-
vel és a könyvvizsgáló-
val. 

Vezetői utasítással, a 
szakterületére kiterjedő 
módon adatokat, 
információkat szolgál-
tat a 
vállalkozás éves beszá-
molójának összeállítá-
sához. 

Részt vesz és együttműkö-
dik a vállalkozás adózási 
feladatainak 
ellátásában, számlákat, bi-
zonyaltokat állít ki, rend-
szerez és eljuttatja a meg-
felelő szervezeti egység, 
vagy külső könyvelő felé. 

Ismeri a 
vállalkozások főbb adó-
nemeit, azok bevallási 
gyakoriságát és befize-
tési kötelezettségeit. 
Tisztában van a bizony-
lati renddel. 

Komplexitásában át-
látja a 
vállalkozások adórend-
szerben elfoglalt helyét. 
Maximálisan törekszik 
a 
tisztességes, és 
jogkövető adózói maga-
tartásra. 
Belátja és elfogadja a 
közteherviselés szabá-
lyait. 

Felelősen állítja ki a 
szakterületéhez 
tartozó alapvető pénz-
ügyi- 
számviteli bizonylato-
kat. Irányítja és koordi-
nálja a megfelelő 
szervezeti egység, 
vagy külső könyvelő 
felé 
történő adat- és infor-
máció szolgáltatást. 

Menedzseli vállalkozása 
finanszírozását, likviditá-
sát. Részt vesz a vállalko-
zások 
hitelkérelmének 

Ismeri a 
vállalkozások finanszí-
rozási elveit, likviditását, 
hitelezési 
lehetőségeit és azok 

Kész 
együttműködni a pénz-
ügyi szakemberekkel, a 
pénzintézetek 
ügyintézőivel. 

Vezetői irányítás mel-
lett hatékonyan együtt-
működik a bevételek 
realizálásában, a költ-
ségek és 
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összeállításában, banki 
ügyintézésben együttmű-
ködik. 

alapvető 
feltételrendszerét. 

Kiemelten kezeli a vál-
lalkozások 
likviditását. 
Tudatosan törekszik a 
bevételek és költségek 
üzleti terv szerinti be-
tartására. Reagál a 
külső és belső változá-
sok 
likviditást érintő hatása-
ira, bevételi és kiadási 
oldalon 
egyaránt. 

ráfordítások hatékony 
felhasználásban. Önál-
lóan intézi a rábízott 
banki, hivatali ügyinté-
zéssel járó feladatokat. 

 
A tananyagegység tanulási eredményeinek elérését biztosító tanítási-tanulási út 
 

A 
tananyagegység 
tematikai egységei 

A tematikai egység tartalmi 
elemei 

A 
tematikai 
egység java-
solt elméleti 
óraszáma 

A tematikai 
egység java-
solt gyakor-
lati óraszáma 

A tematikai egység 
módszerei és mun-
kaformái 

Vállalkozások va-
gyona és finanszí-
rozása 

A vállalkozások eszközei, 
forrásai, finanszírozási 
ismeretek, hitelek, kölcsönök, 
pályázatok. Az üzleti terv 
felépítése. 

2 1 Munkaforma: blen-
ded learning; távok-
tatás; személyes je-
lenléti és/vagy digi-
tális oktatás/tanulás 
(online kontakt); 
frontális munka; 
csoportos és team 
munka; irányított 
egyéni munka; ön-
álló tanulás, önálló 
feladatmegoldás. 
Módszerek: (on-
line) elbeszélés és 
szemléltetés; (on-
line) magyarázat; 
oktató videó; meg-
beszélés/ 
beszélgetés; egyéni 

Államháztartás fel-
építése és műkö-
dése 

Az államháztartás fogalma, 
alrendszerei. Központi költ-
ségvetés, helyi adók. 

1 0 

Közteherviselés Adózási alapfogalmak, 
adókötelezettség tartalma, 
főbb adónemek: általános for-
galmi adó, személyi jövede-
lemadó, társasági adó, kisvál-
lalati adó, kisadózó vállalko-
zások tételes adója, bevallási 
gyakoriságuk, 
határidők, főbb tartalmi ele-
mei 

3 2 
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Számviteli kötele-
zettségek 

Számviteli törvényen keresz-
tül az éves beszámoló részei 
(mérleg, eredménykimutatás, 
kiegészítő melléklet), bizony-
lat fogalma, szigorú szám-
adású bizonylatok kezelése, 
nyilvántartása, számla és 
nyugta kötelező formai és tar-
talmi 
elemei. Elektronikus számlá-
zás és bevallás. 

2 1 és kiscsoportos 
(gyakorlati) feladat-
meg-oldás; projekt-
feladat, projekt-
módszer; tananyag 
feldolgozás; digitá-
lis alkalmazások, 
vita. 

 
A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek tanítási-tanulási folya-
mat közbeni mérésére és értékelésére 
vonatkozó javaslatok 

A mesterjelölt készítsen egy legalább egy, legfeljebb há-
rom gépelt oldalból álló beadandó dolgozatot, amelyben a 
tanultak alapján bemutatja a beszámoló (mérleg, ered-
ménykimutatás, kiegészítő melléklet) elemeit, egy általa 
kiválasztott adónem adóbevallását, dolgozói bérszámfej-
téssel kapcsolatos dokumentumokat a saját vállalkozásán, 
munkahelyén keresztül. 

A tananyagegység elvárt tanulási 
eredményeinek feldolgozásához aján-
lott irodalmak 

Vállalkozásvezetési Ismeretek 2022, Mesterképzésre fel-
készítő jegyzet 

A tananyagegység megvalósításához 
kapcsolódó egyéb speciális feltételek 

Irányított felkészülés körében: Legalább egy olyan eredeti 
vagy a nyilvános dokumentumról készített másolat bemu-
tatása a képzés során az oktatónak, amely a tananyagegy-
séghez kapcsolódik (pl. mérleg, eredménykimutatás, ki-
egészítő melléklet, adóbevallás, bérszámfejtési dokumen-
tumok, leltárívek, jegyzőkönyvek stb.) 

 

9. A mesterképzés megvalósításának személyi feltételei 
 

Tananyagegység megnevezése Az oktató elvárt képesítése, szakmai, oktatói gyakorlata 
Elméleti oktató Gyakorlati oktató 

Műszerész tevékenységgel kap-
csolatos előírások 

Igazoltan minimum 5 év 
szakirányú mérnöki tevé-
kenység  

- 

Gáz- és tüzeléstechnikai beren-
dezések szereléstechnológiái 

- Szakirányú végzettség és gáz 
és olajtüzelő berendezések te-
rületén aktívan dolgozó, leg-
alább 10 év igazolt szakmai 
gyakorlattal rendelkező szak-
ember 

Diagnosztikai ismeretek - Szakirányú végzettség és gáz 
és olajtüzelő berendezések te-
rületén aktívan dolgozó leg-
alább 10 év igazolt szakmai 
gyakorlattal rendelkező szak-
ember 
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Öröklődés – Fejlődés – Fejlesz-
tés: A pedagógia háttere és lé-
nyege 

A bölcsészettudomány, a pe-
dagógusképzés, a tanárképzés 
vagy a társadalomtudomá-
nyok területén szerzett felső-
fokú (Ba, Bsc, Ma, Msc és 
jogelődjei) oklevél. 

Felsőfokú (Ba, Bsc, Ma, Msc 
és jogelődjei) oklevél és mini-
mum 3 éves tréneri gyakorlat 

Kapcsolódás önmagunkkal és 
másokkal, szociálpszichológiai 
alapismeretek. 

A bölcsészettudomány, a pe-
dagógusképzés, a tanárképzés 
vagy a társadalomtudomá-
nyok területén szerzett felső-
fokú (Ba, Bsc, Ma, Msc és 
jogelődjei) oklevél. 

Felsőfokú (Ba, Bsc, Ma, Msc 
és jogelődjei) oklevél és mini-
mum 3 éves tréneri gyakorlat 

Pedagógia alkalmazása a gya-
korlati képzés folyamatában 

A bölcsészettudomány, a pe-
dagógusképzés, a tanárképzés 
vagy a társadalomtudomá-
nyok területén szerzett felső-
fokú (Ba, Bsc, Ma, Msc és 
jogelődjei) oklevél. 

Felsőfokú (Ba, Bsc, Ma, Msc 
és jogelődjei) oklevél és mini-
mum 3 éves tréneri gyakorlat 

Szakmai gyakorlati képzés fo-
lyamata, gyakorlatvezetői tevé-
kenység szervezése 

A bölcsészettudomány, a pe-
dagógusképzés, a tanárképzés 
vagy a társadalomtudomá-
nyok területén szerzett felső-
fokú (Ba, Bsc, Ma, Msc és 
jogelődjei) oklevél. 

Felsőfokú (Ba, Bsc, Ma, Msc 
és jogelődjei) oklevél és mini-
mum 3 éves tréneri gyakorlat 

Kommunikációs alapismeretek A bölcsészettudomány, a pe-
dagógusképzés, a tanárképzés 
vagy a társadalomtudomá-
nyok területén szerzett felső-
fokú (Ba, Bsc, Ma, Msc és 
jogelődjei) oklevél. 

Felsőfokú (Ba, Bsc, Ma, Msc 
és jogelődjei) oklevél és mini-
mum 3 éves tréneri gyakorlat 

Konfliktusok és kezelésük A bölcsészettudomány, a pe-
dagógusképzés, a tanárképzés 
vagy a társadalomtudomá-
nyok területén szerzett felső-
fokú (Ba, Bsc, Ma, Msc és 
jogelődjei) oklevél. 

Felsőfokú (Ba, Bsc, Ma, Msc 
és jogelődjei) oklevél és mini-
mum 3 éves tréneri gyakorlat 

Generációk kora A bölcsészettudomány, a pe-
dagógusképzés, a tanárképzés 
vagy a társadalomtudomá-
nyok területén szerzett felső-
fokú (Ba, Bsc, Ma, Msc és 
jogelődjei) oklevél. 

Felsőfokú (Ba, Bsc, Ma, Msc 
és jogelődjei) oklevél és mini-
mum 3 éves tréneri gyakorlat 

Kamarai adminisztrációs ismere-
tek 

Felsőfokú végzettség, és leg-
alább 3 év területi kamaránál 

képzőhelyellenőrzési refe-
rens, duális képzési tanácsadó 

vagy tanulószerződéses ta-
nácsadó vagy stratégiai koor-
dinátori (szakképzési vezetői) 

- 



 
 

35 
 

munkakörben szerzett mun-
katapasztalat 

Jogi ismeretek Gazdaságtudományok terüle-
tén szerzett felsőfokú (Bsc, 
vagy Msc, vagy jogelődjei) 
oklevél, vagy Okleveles jo-

gász szakképzettség 

Gazdaság-tudományok terüle-
tén szerzett felsőfokú (Bsc, 

vagy Msc, vagy jogelődjei) ok-
levél, vagy Okleveles jogász 

szakképzettség 
Marketing ismeretek Gazdaságtudományok terüle-

tén szerzett felsőfokú (Bsc, 
vagy Msc, vagy jogelődjei) 

oklevél 

Gazdaságtudományok területén 
szerzett felsőfokú (Bsc, vagy 
Msc, vagy jogelődjei) oklevél 

Adó- TB- pénzügyi-számviteli 
ismeretek 

Gazdaságtudományok terüle-
tén szerzett felsőfokú (Bsc, 
vagy Msc, vagy jogelődjei) 
oklevél, vagy mérlegképes 

könyvelő 

Gazdaságtudományok területén 
szerzett felsőfokú (Bsc, vagy 

Msc, vagy jogelődjei) oklevél, 
vagy mérlegképes könyvelő 

 
Tanegységen belül az oktatók szakképzettsége tekintetében a felsorolt végzettségek vagylagos telje-
sítésülése szükséges. A mesterképzések személyi feltételeinek (oktatók) biztosítása külső szakértők 
eseti megbízásával történik. 
 
 
 
 

10. A mesterképzés eredményes megvalósításához szükséges tárgyi 
feltételek 

 
10.1. A mesterképzés helyszínei: elméleti oktatóterem, tanműhely, gyakorlóhely 
10.2. Gépek, berendezések, eszközök, anyagok: A szakképzésért felelős miniszter által közétett 

mindenkor hatályos, a Gáz- és tüzeléstechnikai műszerész mesterképesítés képzési és ki-
meneti követelmény 5. pontjában megfogalmazottak szerint 

10.3. A mesterképzéshez szükséges tárgyi feltételeket a képzést szervező illetékes területi kamara 
biztosítja saját tulajdonú tanterem, vagy a képzés szakmai jellegének komplexen megfelelő 
bérlemény formájában. 

10.4. Egyéb feltételek: ---- 
 

11. Mestervizsga követelmények 
 
A mestervizsga követelményeit a szakképzésért felelős miniszter által közétett mindenkor hatályos 
Gáz- és tüzeléstechnikai műszerész mesterképesítés képzési és kimeneti követelmény 7. pontja 
tartalmazza. 
 

12. Egyéb feltételek, információk 
- 
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